
 

รายงานผลการจดัทําดชันีช้ีวดั 
คณุภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 

จงัหวดัสงขลา 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

นําเสนอโดย 
สาํนกังานแรงงานจงัหวดัสงขลา 
สาํนกังานปลดักระทรวงแรงงาน 



 

 

 

 

รายงานผลการจดัทําดชันีช้ีวดัคณุภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

จงัหวดัสงขลา 
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จดัทําโดย สาํนกังานปลดักระทรวงแรงงาน 
  สาํนกังานแรงงานจงัหวัดสงขลา  
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  ไปรษณียอิ์เล็กทรอนกิส ์: songkhla@mol.mail.go.th 

 

 

 

 



ผลการจัดทําดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ จังหวัดสงขลา พ.ศ. 2566  

     ดัชนีช้ีวัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ  รวมทุกดาน 60.27 คะแนน 
 

นํ้าหนักในแตละดาน คะแนนในแตละดาน 

คุณลักษณะของกลุมตัวอยางแรงงานนอกระบบ 

เพศ 
ชาย 

(รอยละ 34.27) 
หญิง 

(รอยละ 65.73) 

อายุ 

มากกวา 59 ป 

(รอยละ 5.69) 

20-59 ป 

(รอยละ 93.98) 
นอยกวา 20 ป 

(รอยละ 0.33) 

การศึกษา (3 ลําดับแรก) 

ม.ปลาย/ปวช. 

หรือเทียบเทา 

(รอยละ 23.09) 

ม.ตน 

หรือเทียบเทา 

(รอยละ 27.31) 

ประถมศึกษา 

หรือตํ่ากวา 

(รอยละ 30.86) 

อาชีพ (3 ลําดับแรก) 

เกษตรกร/ประมงน้ําจืด 

(รอยละ 60.44) 

แรงงานรับจางท่ัวไป 

(รอยละ 8.90) 
พอคาแมคาหาบเร/แผงลอย 

(รอยละ 7.70) 

ดานอ่ืน ๆ 

(รอยละ 8.60) 

1 

ดานสภาพแวดลอม 

(รอยละ 23.38) 

2 

ดานสังคม 

(รอยละ 10.99) 

3 

ดานสุขภาพ 

(รอยละ 9.12) 

4 

ดานการทํางาน 

(รอยละ 20.07) 

5 

ดานเศรษฐกิจ 

(รอยละ 12.84) 

6 

ดานศักยภาพ 

(รอยละ 7.14) 

7 

ดานความปลอดภัย 

(รอยละ 7.85) 

8 

ดานศักยภาพ 

(53.95 คะแนน) 

1 

ดานอ่ืน ๆ 

(53.93 คะแนน) 

2 

ดานเศรษฐกิจ 

(52.18 คะแนน) 

3 

ดานการทํางาน 

(51.40 คะแนน) 

4 

ดานสุขภาพ 

(53.21 คะแนน) 

5 

ดานสังคม 

(52.75 คะแนน) 

6 

ดานความปลอดภัย 

(53.21 คะแนน) 

7 

ดานสภาพแวดลอม 

(51.23 คะแนน) 

8 



ปญหาจากการประกอบอาชีพ 

ไมสามารถหยุดงานได 

(รอยละ 1.20) 

ไมไดรับคาตอบแทนตามท่ีตกลงกันไว 

(รอยละ 0.20) 

ไมมีสวัสดิการ 

(รอยละ 8.84) 

ไดรับคาตอบแทนลาชา 

(รอยละ 0.87) 

ช่ัวโมงการทํางานมากเกินไป 

(รอยละ 0.54) 

อ่ืน ๆ 

(รอยละ 1.87) 

   ไมมีปญหา     รอยละ 88.42           มีปญหา     รอยละ 11.58 

ปญหาดานแรงงาน 

ไมรูสิทธิดานกฎหมาย 

(รอยละ 1.00) 

ปญหาดานการรวมกลุมอาชีพ 

(รอยละ 2.21) 

ไมมีความปลอดภัยในการทํางาน 

(รอยละ 1.94) 

สภาพแวดลอมในการทํางาน 

(รอยละ 0.40) 

ไมมีงานทําอยางตอเนื่อง 

(รอยละ 3.48) 

คาตอบแทน 

(รอยละ 4.69) 

ขาดทักษะฝมือดานเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

(รอยละ 0.74) 

ขาดทักษะฝมือท่ัวไป 

(รอยละ 2.14) 

ไมมีปญหา     รอยละ 89.22       มีปญหา     รอยละ 10.78 

ผลการวิเคราะหปญหาดานแรงงาน จากการสํารวจขอมูลแรงงานนอกระบบ  พ.ศ. 2566 

#1 #3 #4 

#6 #5 #7 #8 

#2 

#1 #2 #3 

#4 #5 #6 



 

 

 

 

 

 
ตองการทุนในการประกอบอาชีพ  

รอยละ 63.78 

#1  

 

 

 ตองการสนับสนุนอาชีพเกษตรกรรม 

รอยละ 62.11 

#2 

 

 

 

 ตองการพัฒนาฝมือท่ัวไป 

รอยละ 26.64 

#12 

 

 

 
ตองการความคุมครองความปลอดภัยในการทํางาน 

รอยละ 55.03 

#6 
 

 

 

 

 
ตองการความรูดานกฎหมาย 

รอยละ 54.62 

#8 
 

 

 

 

 

 
ตองการอาชีพเสริม 

รอยละ 54.75 

#7 

 

 

 

 

 ตองการแกไขสภาพแวดลอมในสถานท่ีทํางาน 

รอยละ 52.27 

#9 

 

 

 

 

 ตองการขอมูลขาวสารดานแรงงาน 

รอยละ 57.09 

#5 

 

 

 

 

 ตองการคาตอบแทนเพ่ิมข้ึน/เปนธรรม 

รอยละ 57.56 

#4 
 

 

 

 

 ตองการความตอเน่ืองในการทํางาน 

รอยละ 59.70 

#3 

 

 

 

 

 ตองการหางานทําในตางประเทศ 

รอยละ 19.95 

#14  

 

 

 

 ตองการหางานทําในประเทศ  

รอยละ 26.64 

#13 

 

 

 

 
ตองการพัฒนาฝมือดานเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

รอยละ 50.80 

#11 
 

 

 

 

 ตองการการรวมกลุมอาชีพ 

รอยละ 51.00 

#10 

ผลการวิเคราะหความตองการความชวยเหลือจากภาครัฐ จากการสํารวจขอมูลแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2566 



คํานํา 

  สํานักงานแรงงานจังหวัดสงขลา ไดดําเนินการโครงการจัดทําดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงาน 
นอกระบบ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 จังหวัดสงขลา เพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ และ
ยกระดับคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบของจังหวัดสงขลาใหดียิ่งข้ึน ภายใตกรอบแนวคิดในการศึกษา   
คุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบท่ีครอบคลุม 8 ดาน ไดแก 1) ดานเศรษฐกิจ 2) ดานสังคม 3) ดานสุขภาพ           
4) ดานความปลอดภัย 5) ดานสภาพแวดลอม 6) ดานการทํางาน 7) ดานความพรอมและศักยภาพ และ        
8) ดานอ่ืนๆ โดยประเด็นในการสํารวจ ไดแก ขอมูลเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม ขอมูลเก่ียวกับคุณภาพชีวิต
แรงงานนอกระบบ ขอมูลเก่ียวกับการไดรับความคุมครองและหลักประกันทางสังคม ขอมูลเก่ียวกับความพรอม  
และศักยภาพของแรงงานนอกระบบ ขอมูลเก่ียวกับปญหาดานแรงงาน และขอมูลเก่ียวกับความตองการ     
ความชวยเหลือจากภาครัฐ 

  ผลการศึกษาพบวา ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
จังหวัดสงขลา โดยรวมท้ัง 8 ดาน อยูท่ี 52.73 คะแนน โดยแรงงานนอกระบบมีคาดัชนีชีวัดคุณภาพชีวิต 
ดานความพรอมและศักยภาพมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดานอ่ืนๆ , ดานสุขภาพ , ดานความปลอดภัย,            
ดานสังคม, ดานเศรษฐกิจ, ดานการทํางาน ตามลําดับ และมีคาดัชนีชีวัดคุณภาพชีวิตดานสภาพแวดลอม   
นอยท่ีสุด ท้ังนี้ แรงงานนอกระบบจังหวัดสงขลาใหคาน้ําหนักกับคุณภาพชีวิตดานสิ่งแวดลอมมากท่ีสุด 
รองลงมาคือ ดานการทํางาน, ดานดานเศรษฐกิจ, ดานสังคม, ดานสุขภาพ, และดานความปลอดภัย ตามลําดับ 
และใหคาน้ําหนักดานความพรอมและศักยภาพนอยท่ีสุด 

  สํานักงานแรงงานจังหวัดสงขลา หวงัวาขอมูลผลการจัดทําดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 จังหวัดสงขลา ท่ีเผยแพรฉบับนี้ จะเปนประโยชนแกหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
สําหรับการกําหนดนโยบายและการวางแผนการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบตอไป 

 

 
สํานักงานแรงงานจังหวัดสงขลา 

สิงหาคม 2566 
 
 
 
 

 

รายงานผลการจดัทําดัชนีช้ีวัดคณุภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ ประจาํปงบประมาณ พ.ศ.2566 จังหวัดสงขลา ก 

 



บทสรุปผูบริหาร 
 

ขอมูลท่ัวไป 
ขอมูลท่ัวไปของแรงงานนอกระบบท่ีไดจากการสํารวจ พบวา แรงงานนอกระบบสวนใหญ

เปนเพศหญิง มีสถานภาพสมรส มีอายุอยูในชวงวัยแรงงานระหวาง 20 - 59 ป จบการศึกษาระดับประถมศึกษา
หรือต่ํากวา สวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ําจืด รองลงมาคือ อาชีพแรงงานรับจางท่ัวไป    
มากกวารอยละ 70 มีอาชีพหลักเพียงอาชีพเดียวไม มีอาชีพเสริม และสวนใหญไมเคยทํางานหรือ 
ประกอบอาชีพอ่ืนมากอน สําหรับแรงงานนอกระบบท่ีเคยทํางานในระบบมากอน สวนใหญเคยเปนพนักงาน
บริษัทเอกชน โดยใหเหตุผลของการเปลี่ยนงานมาเปนแรงงานนอกระบบ คือ ตองการอิสระ รองลงมาคือ อ่ืน ๆ 
ในดานความตองการ สวนใหญแลวมากกวาครึ่งหนึ่งไมตองการทํางานในระบบหรือองคกรท่ีมีสวัสดิการ  

คุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบ  
ดานเศรษฐกิจ พบวา แรงงานนอกระบบท่ีสํารวจ รอยละ 70.48 มีรายได  ต่ํ ากวา        

9,000 บาทตอเดือน มีจํานวนคนท่ีรวมใชรายจายจํานวน 4 คนข้ึนไป ถึงรอยละ 36.88 ซ่ึงรอยละ 57.36 ของ
แรงงานนอกระบบท่ีสํารวจมีรายไดเพียงพอกับรายจาย แรงงานนอกระบบท่ีไดรับการสํารวจ รอยละ 46.39          
มีภาระหนี้สิน ซ่ึงสวนใหญเปนการกูยืมเงินนอกระบบ จากการสํารวจรายไดจากการทํางาน (เพียงอยางเดียว)  
ของแรงงานนอกระบบโดยเฉลี่ย มีรายไดเฉลี่ยอยู ท่ี 7,575 บาทตอเดือน แรงงานนอกระบบสวนใหญ        
รอยละ 66.71 ไดรับรายไดเปนรายวัน โดยรอยละ 67.98 ระบุวารายไดจากการทํางานท่ีไดรับมีความคุมคา 
เม่ือสอบถามถึงเปาหมายความสําเร็จในการทํางานในแตละวัน กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 66.44 ระบุวา
ไมไดตั้งเปาหมาย มีเพียงรอยละ 33.09 ท่ีตั้งเปาหมาย และสวนใหญของผูตั้งเปาหมายระบุวาทํางานไดสําเร็จ
ตามท่ีตั้งเปาหมายไว 

ดานสังคม พบวา แรงงานนอกระบบท่ีสํารวจ สวนใหญ รอยละ 80.05 มีท่ีอยูอาศัยเปนของตนเอง
ไมตองผอนชําระ รองลงมาคืออยูอาศัยกับบิดา มารดา ญาติ พ่ีนอง รอยละ 13.39 ซ่ึงสวนใหญรอยละ 98.13                  
ไมมีปญหาทะเลาะและขัดแยงในการทํางาน มีเพียง รอยละ 1.74 ท่ีมีปญหาสวนมากมีปญหาเรื่องสวนตัว 
รองลงมาคือเรื่องงาน รอยละ 26.92 
  ดานสุขภาพ พบวา แรงงานนอกระบบท่ีสํารวจ รอยละ 99.60 มีสภาพรางกายปกติ มีเพียง   
รอยละ 0.40 ท่ีมีความพิการ ซ่ึงรอยละ 50.00 ของผูพิการเปนผูพิการทางการเคลื่อนไหว โดยสวนใหญ 
ของผูพิการ รอยละ 99.80 ไมมีบัตรประจําตัวผูพิการ และจากการสํารวจแรงงานนอกระบบโดยสวนใหญ  
รอยละ 94.11 ไมมีโรคประจําตัว และกลุมตัวอยางมีปญหาสุขภาพจากการทํางาน รอยละ 17.24 ซ่ึงรอยละ
90.16 ของผูมีปญหาระบุวาปญหาสุขภาพนั้นคือการเกิดความปวดเม่ือยจากการทํางาน 

ดานความปลอดภัย พบวา แรงงานนอกระบบท่ีสํารวจ สวนใหญ รอยละ 84.74 ไมเคยไดรับ
บาดเจ็บจากการปฏิบัติงาน สําหรับดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสินจากการทํางาน สวนใหญแลว 
ไมเคยประสบเหตุการณ มีเพียง รอยละ 1.27 ท่ีเคยประสบเหตุการณ โดยผูท่ีเคยประสบเหตุการณสวนใหญ 
โดนลักทรัพย รอยละ 57.89 

ดานสภาพแวดลอม พบวา แรงงานนอกระบบท่ีทําการสํารวจสวนใหญ รอยละ 77.24 
มีท่ีพักหางจากท่ีทํางาน 0-5 กิโลเมตร ซ่ึงแรงงานนอกระบบมีความพึงพอใจในดานสภาพแวดลอมของพ้ืนท่ี   
ท่ีอาศัยอยูในปจจุบันระดับมากท่ีสุด คือ เรื่องบริเวณท่ีทานอยูอาศัยมีไฟฟาใชเพียงพอตอความตองการการใช
ไฟฟา รอยละ 28.31 และมีความพึงพอใจในเรื่องบริเวณท่ีทานอยูอาศัยมีความปลอดภัยจากยาเสพติดและ
อาชญากรรม ในระดับนอยท่ีสุด รอยละ 2.61 
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ดานการทํางาน พบวา แรงงานนอกระบบท่ีไดรับการสํารวจ สวนใหญรอยละ 88.42         
ไมมีปญหาจากการประกอบอาชีพ มีเพียง รอยละ 11.58 ท่ีมีปญหา ซ่ึงผูท่ีมีปญหาจากการประกอบอาชีพระบุวา 
มีปญหาในเรื่องการทํางานท่ีไมไดรับสวัสดิการมากท่ีสุด รอยละ 8.84  

  ดานความพรอมและศักยภาพ 
ความพรอมและศักยภาพของแรงงานนอกระบบ พบวา แรงงานนอกระบบท่ีสํารวจมีความพรอม 

ในการใชภาษาไทยในการฟง พูด อาน และเขียน ไดในระดับมากท่ีสุด รอยละ 32.46 แตมีความพรอม        
ในระดับนอยท่ีสุด ในการใชโปรแกรม/แอปพลิเคชั่นเพ่ือเปนชองทางในการสรางรายไดไดอยางดี       
(เทคโนโลยีสารสนเทศ) รอยละ 22.16 ในขณะท่ีแรงงานนอกระบบท่ีไดรับการสํารวจสวนใหญไมสามารถ     
ใชภาษาตางประเทศเพ่ือเปนภาษาท่ีสองในการฟง พูด อาน และเขียน ไดอยางดี (ภาษาตางประเทศ)        
รอยละ 44.31 

สําหรับดานทักษะความพรอมหรือการมีความความชํานาญและมีศักยภาพในการทํางาน 
ในสาขาอาชีพนั้น พบวา แรงงานนอกระบบท่ีไดรับการสํารวจมีทักษะในสาขาอาชีพชาง รอยละ 16.00  
สวนใหญมีความชํานาญในงานปูน มีทักษะในสาขาอาชีพไฟฟา รอยละ 4.75 สวนใหญมีความชํานาญในงาน
ไฟฟา มีทักษะในสาขาอาชีพศิลปะ รอยละ 8.50 สวนใหญชํานาญในงานตัดเย็บ มีทักษะในสาขาอาชีพ      
ภาคบริการ รอยละ 40.23 สวนใหญมีความชํานาญในงานประกอบอาหาร มีทักษะในสาขาอาชีพเทคโนโลยี
สารสนเทศ รอยละ 8.97 สวนใหญมีความชํานาญในการใชอินเทอรเน็ตการสืบคนขอมูล 

เม่ือถามถึงประสบการณการเขารวมอบรมในโครงการพัฒนาฝมือแรงงาน พบวา มีเพียง 
รอยละ 32.26 ท่ีเคยเขารวมการอบรม ซ่ึงสวนใหญเคยเขารวมอบรมในเรื่องอาหาร และผูท่ีเคยเขารวม 
สวนใหญ รอยละ 93.23 ระบุวาไดนําไปใชตอยอดในงาน สวนกลุมตัวอยางอีกรอยละ 66.93 ไมเคยเขารวม 
การฝกอบรม โดยผูท่ีไมเคยเขารวมอบรมระบุเหตุผลท่ีไมเขารวมเพราะไมมีเวลาเขารวม 

ดานอ่ืน ๆ พบวา ใน 24 ชั่วโมงหรือ 1 วันกลุมตัวอยางมีการแบงสัดสวนเวลางาน 
โดยเฉลี่ยอยูท่ี 7.00 ชั่วโมงตอวัน แบงอีกประมาณ 7.00 ชั่วโมงเพ่ือพักผอน/นอน ซ่ึงเกือบจะท้ังหมด รอยละ 
96.65 ของแรงงานนอกระบบท่ีทําการสํารวจ มีเวลาสําหรับพักผอนหรือทํากิจกรรมอ่ืนๆ รอยละ 97.32     
ระบุวา มีเวลางานกับเวลาสวนตัวท่ีเหมาะสมและเพียงพอ โดยผลจากการสํารวจสวนใหญแลว รอยละ 97.19  
ไมเคยโดนดูถูกหรือไมไดรับการยอมรับจากการทํางาน และโดยกลุมตัวอยางรอยละ 29.43 มองวา 
ความสําเร็จในชีวิตทํางานในอนาคต คือการมีรายไดเพ่ิมข้ึน สวนอีกรอยละ 45.87 ระบุวาไมไดตั้งเปาหมาย
ความสําเร็จในชีวิตทํางาน 

ปญหาดานแรงงาน 
  ปญหาดานแรงงานนอกระบบ พบวา รอยละ 89.22 ของแรงงานนอกระบบไมมีปญหา            
ดานแรงงาน สําหรับแรงงานนอกระบบท่ีระบุวามีปญหาดานแรงงาน พบวา มีปญหาเรื่องการไมมีงานทําอยาง
ตอเนื่อง และสอดคลองกับแรงงานนอกระบบท่ีสํารวจ รอยละ 10.84 มีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุดวา
แรงงานนอกระบบสวนใหญ ยังไมมีงานทําอยางตอเนื่อง และไมมีรายไดท่ีม่ันคง 

ความตองการการชวยเหลือจากภาครัฐ 
  ความตองการการชวยเหลือจากภาครัฐของแรงงานนอกระบบ พบวา แรงงานนอกระบบ      
ท่ีไดรับการสํารวจมีความตองการความชวยเหลือจากภาครัฐ มากท่ีสุดในเรื่องทุนในการประกอบอาชีพ      
รอยละ 63.78 รองลงมาคือเรื่องสนับสนุนอาชีพเกษตรกรรม รอยละ 62.11 เรื่องความตอเนื่องในการทํางาน 
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รอยละ 59.70 ตามลําดับ และไมตองการความชวยเหลือมากท่ีสุดในเรื่องความตองการหางานทําใน
ตางประเทศ รอยละ 73.29 
ผลการวิเคราะหดานสวัสดิการและการมีรายไดท่ีเพียงพอกับคาใชจาย  
  ประเด็นสําคัญดานแรงงานของแรงงานนอกระบบคือรายไดและสวัสดิการ พบวา แรงงาน
สวนใหญมีรายไดเพียงพอกับคาใชจาย (รอยละ 57.36) เม่ือพิจารณาถึงปจจัยการมีสวัสดิการดานแรงงานของ
แรงงานนอกระบบพบวามีแรงงานนอกระบบท่ีไดรับความคุมครองตามกฎหมายประกันสังคมรวม              
รอยละ 74.43 แบงเปนผูประกันตนมาตรา 39 รอยละ 2.07และผูประกันตนมาตรา 40 รอยละ 72.36              
ท้ังนี้มีแรงงานบางสวนท่ีไดรับเบี้ยคนพิการรอยละ 0.07 เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ รอยละ 2.81 และเบี้ยสวัสดิการแหงรัฐ 
รอยละ 15.93 และมีแรงงานนอกระบบท่ียังไมไดรับความคุมครอง รอยละ 19.75 

ในภาพรวมแรงงานนอกระบบท่ีสํารวจ ท้ังท่ีไดรับสวัสดิการและไมไดรับสวัสดิการลวนมี
รายไดไมเพียงพอกับคาใชจายพบวา แรงงานนอกระบบท่ีไดรับสวัสดิการมีสัดสวนของแรงงานท่ีมีรายได
เพียงพอกับคาใชจายนอยกวาแรงงานท่ีมีรายไดไมเพียงพอกับคาใชจาย (รอยละ 39.39 และ 60.61ตามลําดับ) 
และในกลุมแรงงานท่ีไมไดรับสวัสดิการมีสัดสวนของแรงงานท่ีมีรายไดเพียงพอกับคาใชจายมากกวาแรงงานท่ีมี
รายไดไมเพียงพอกับคาใชจาย (รอยละ 59.10 และ 40.90 ตามลําดับ)  

ดัชนีช้ีวัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 
 ดัชนีชี้วัดคุณภาพชวีิตแรงงานนอกระบบโดยรวมของท้ัง 8 ดานเทากับ 52.73 โดยแรงงานนอกระบบ 
ใหน้ําหนักกับคุณภาพชีวิตดานสภาพแวดลอมมากท่ีสุด (รอยละ 23.38) รองลงมาคือดานการทํางาน 
(รอยละ 20.07) และดานเศรษฐกิจ (รอยละ 12.84) ตามลําดับ และใหน้ําหนักดานศักยภาพต่ําท่ีสุด  
(รอยละ 7.14) ท้ังนี้ ใหคะแนนดานศักยภาพมากท่ีสุด 53.95 คะแนน รองลงมาคือคะแนนดานอ่ืน ๆ  
(53.93 คะแนน) คะแนนดานสุขภาพและคะแนนดานความปลอดภัยคะแนนเทากัน (53.21 คะแนน) 
ตามลําดับ และใหคะแนนดานสภาพแวดลอมต่ําท่ีสุด (51.23 คะแนน) 
 

ดาน น้ําหนัก คะแนน 
ดานเศรษฐกิจ 12.84 52.18 
ดานสังคม 10.99 52.75 
ดานสุขภาพ 9.12 53.21 
ดานความปลอดภัย 7.85 53.21 
ดานสภาพแวดลอม 23.38 51.23 
ดานการทํางาน 20.07 51.40 
ดานศักยภาพ 7.14 53.95 
ดานอ่ืน ๆ  8.60 53.93 

รวม 8 ดาน 52.73 
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ปญหาท่ีพบในการดําเนินโครงการ 
1) แบบสํารวจตองการขอมูลเชิงลึกเกินไป/ขอคําถามมากเกินไป ตองใชเวลาในการสํารวจ

ขอมูลในแตละชุด 
  2) ประชาชนไมเห็นถึงประโยชนท่ีจะไดรับจากการตอบแบบสํารวจ จึงทําใหไมไดรับความ
รวมมือในการใหขอมูลตามแบบสอบถามเทาท่ีควร 
  3) ระบบบันทึกขอมูลไมสามารถประมวลผลในแตละเรื่องได จึงทําใหยากลําบากในการดึง
ขอมูลท่ีจะนําออกมาใชประโยชนในโอกาสตางๆ ได  
 
ขอเสนอแนะ 
  1) คําถามบางขอไมมีความจําเปนท่ีจะตองสอบถาม (คําถามควรเปนคําถามท่ีสั้นกะทัดรัด 
สอดคลองกับขอเท็จจริง และเกิดประโยชนกับแรงงานนอกระบบจริงๆ) 
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สรุปผลการส ารวจ 

1) ผลการส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ 

1.1) ข้อมูลทั่วไปของแรงงานนอกระบบ พบว่า แรงงานนอกระบบที่ได้รับการส ารวจ 
เป็ น เพศหญิ ง  ร้ อยละ 65.73 เพศชายร้ อยละ 34.27 ส่ วนใหญ่มี สถานภาพสมรส ร้ อยละ 75.23                               
มีอายุอยู่ ในช่วงวัยแรงงาน อายุระหว่าง 20-59 ปี  ร้อยละ 93.98 จบการศึกษาระดับประถมศึกษา                  
หรือต่ ากว่า ร้อยละ 30.86 ในขณะที่มีเพียงร้อยละ 0.20 ที่จบการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีการประกอบ
อาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด มากที่สุด ร้อยละ 60.44 รองลงมา คือ แรงงานรับจ้างทั่วไป ร้อยละ 8.90 

ตารางท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของแรงงานนอกระบบ 
รายการ ร้อยละ 

เพศ  
     เพศหญิง 65.73 
     เพศชาย 34.27 
สถานภาพ  
     โสด 16.06 
     สมรส 75.23 
     หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 8.70 
อายุ  
     อายุน้อยกว่า 20 ปี 0.33 
     อายุระหว่าง 20 – 59 ปี 93.98 
     อายุมากกว่า 59 ปี 5.69 
วุฒิการศึกษาสูงสุด  
     ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า 30.86 
     มัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า 27.31 
     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.หรือเทียบเท่า 23.09 
     อนุปริญญา/ปวส. 7.90 
     ปริญญาตรี 10.64 
     สูงกว่าปริญญาตรี 0.20 
     ก าลังศึกษา 0.00 
การประกอบอาชีพ  
     ว่างงาน 1.07 
     ผู้รับงานไปท าที่บ้าน 0.47 
     ลูกจ้างท างานบ้าน 0.13 
     แรงงานรับจ้างทั่วไป 8.90 
     แรงงานรับจ้างท าการเกษตรตามฤดูกาล 0.67 
     แรงงานประมงพื้นบ้าน 0.40 
     เกษตรกร/ประมงน  าจืด 60.44 
     พ่อค้าแม่ค้าหาบเร่/แผงลอย 7.70 
     คนขับรถรับจ้าง 0.13 
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รายการ ร้อยละ 
     เจ้าของกิจการขนาดเล็ก 6.02 
     ขายของเก่า 0.00 
     ฟรีแลนซ์/อิสระ 0.80 
     ท างานในภาคบริการ 0.80 
     กิจการภาคครอบครัว 1.54 
     ลูกจ้างทั่วไป 6.83 
     อื่น ๆ 4.08 

ส่วนใหญ่ร้อยละ 87.42 มีอาชีพหลักเพียงอาชีพเดียว และร้อยละ 78.51 ไม่เคยท างานหรือ
ประกอบอาชีพมาก่อน มีเพียงร้อยละ 21.49 ที่เคยประกอบอาชีพมาก่อน โดยส่วนใหญ่ของผู้ที่ เคย     
ประกอบอาชีพมาก่อนร้อยละ 39.88 เคยเป็นพนักงานบริษัทเอกชน และเหตุผลสูงสุดที่ท าให้เปลี่ยนงาน คือ 
ต้องการอิสระ ร้อยละ 54.52 รองลงมาคือ อ่ืน ๆ ร้อยละ 13.71 

ส าหรับด้านความต้องการท างานในระบบหรืองานองค์กรที่มีระบบสวัสดิการ ส่วนใหญ่แล้ว  
กลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 72.76 ไม่มีความต้องการท างานในระบบ โดยแรงงานนอกระบบที่ส ารวจส่วนมากจะ
ท างานประกอบธุรกิจส่วนตัวโดยไม่มีลูกจ้าง ร้อยละ 55.62 รองลงมาคือลูกจ้าง ร้อยละ 30.52 

ตารางท่ี 2 ข้อมูลทั่วไปของแรงงานนอกระบบด้านการประกอบอาชีพ 
รายการ ร้อยละ 

ประกอบอาชีพหลักเพียงอาชพีเดียว 87.42 
ประกอบอาชีพรอง 9.77 
ไม่ระบ ุ 2.81 
ก่อนหน้าที่ท่านท างานในปัจจบุันท่านเคยท างาน/ประกอบอาชีพหรือไม่  
     ไม่เคยท างาน/ประกอบอาชีพมาก่อน 78.51 
     เคยท างาน 21.49 
          ข้าราชการ 0.93 
          พนักงานรัฐวิสาหกิจ 2.49 
          พนักงานบริษัทเอกชน 39.88 
          พนักงานโรงงาน 24.30 
          อื่น ๆ 32.09 
          ไม่ระบุ 0.31 
เหตุผลที่ท าให้เปลี่ยนงาน (เฉพาะผู้ที่ตอบเคยท างานมาก่อน)  
     เกษียณอายุ/อายุมาก 2.49 
     ถูกเลิกจ้าง 5.92 
     ต้องการอิสระ 54.52 
     สภาพร่างกายไม่เอ้ืออ านาย 8.41 
     ค่าจ้าง/รายได้ไม่คุ้มค่า 12.77 
     มีปัญหาในที่ท างาน 0.62 
     อื่น ๆ 13.71 
     ไม่ระบุ 1.56 
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รายการ ร้อยละ 
ท่านอยากท างานในระบบหรืองานองค์กรที่มีระบบสวัสดิการหรือไม่  
     อยาก 27.24 
     ไม่อยาก 72.76 
ท่านท างานในฐานะอะไร  
     นายจ้าง 7.43 
     ลูกจ้าง 30.52 
     ลูกจ้างท างานหลายเจ้า 0.47 
     การรวมกลุ่ม 0.00 
     ประกอบธุรกิจส่วนตัวโดยไม่มีลูกจ้าง 55.62 
     ช่วยธุรกิจครัวเรือนโดยไม่ได้รับค่าจ้าง 2.01 
     อื่น ๆ 3.95 

1.2) ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบ  
(1) ด้านเศรษฐกิจ พบว่า แรงงานนอกระบบมีรายได้รวมเฉลี่ยเท่ากับ 8,081 บาทต่อเดือน   

โดยส่วนใหญ่มีรายได้ต่ ากว่า 9,000 บาทต่อเดือน ร้อยละ 70.48 มีคนที่ร่วมใช้จ่ายจ านวน 4 คนขึ้นไป        
ร้อยละ 36.88 แรงงานนอกระบบที่ส ารวจมีรายได้เพียงพอกับรายจ่าย ร้อยละ 57.36 มีภาระหนี้สิน        
ร้อยละ 46.39 ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการกู้ยืมเงินนอกระบบ ร้อยละ 61.85 

ตารางท่ี 3 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านเศรษฐกิจ 
รายการ ร้อยละ 

รายได้รวมเฉลี่ย (รวมรายรับทุกช่องทาง) 8,081 บาทต่อเดือน 
     ต่ ากว่า 9,000 บาท 70.48 
     9,000 – 15,000 บาท 21.82 
     มากกว่า 15,000 7.70 
จ านวนคนที่ร่วมใช้จ่าย  
     1 คน 12.38 
     2 คน 23.83 
     3 คน 26.91 
     ตั้งแต่ 4 คนขึ้นไป 36.88 
โดยเฉลี่ยรายได้รวมของท่านเพียงพอกับรายจ่ายในแต่ละเดือนหรือไม่  
     เพียงพอ 57.36 
     ไม่เพียงพอ 42.64 
ท่านมีภาระหนี สินหรือไม่  
     ไม่มี 53.61 
     มี 46.39 
          มี ในระบบ 38.15 
          มี นอกระบบ 61.85 
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   ทั้งนี้จากการส ารวจรายได้จากการท างาน (เพียงอย่างเดียว) ของแรงงานนอกระบบโดยเฉลี่ย  
มีรายได้เฉลี่ยอยู่ที่ 7,575 บาทต่อเดือน แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ ร้อยละ 66.71 ได้รับรายได้เป็นรายวัน 
โดยร้อยละ 67.98 ระบุว่ารายได้จากการท างานที่ได้รับมีความคุ้มค่า ขณะที่ร้อยละ 31.55 ระบุว่ารายได้จาก
การท างานที่ได้รับไม่มีความคุ้มค่า สาเหตุส่วนใหญ่เนื่องจากก าไรน้อย/รายได้น้อย เมื่อสอบถามถึงเป้าหมาย
ความส าเร็จในการท างานในแต่ละวัน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ ร้อยละ 66.44 ระบุว่าไม่ได้ตั้งเป้าหมาย มีเพียง
ร้อยละ 33.09 ที่ตั้งเป้าหมาย และส่วนใหญ่ของผู้ตั้งเป้าหมายระบุว่าท างานได้ส าเร็จ ตามท่ีตั้งเป้าหมายไว้ 

ตารางท่ี 4 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านเศรษฐกิจ (การท างาน) 
รายการ ร้อยละ 

รายได้จากการท างาน (เพียงอย่างเดียว) 7,575 บาทต่อเดือน 
งานที่ท่านท าอยู่ได้รับค่าตอบแทนในประเภท  
     รายชั่วโมง 0.87 
     รายวัน 66.71 
     รายสัปดาห ์ 0.60 
     รายเดือน 8.64 
     รายงวด/รายคร้ัง 17.62 
     อื่น ๆ 4.82 
     ไม่ระบุ 0.74 
รายได้จากการท างานที่ท่านได้รับมความคุ้มค่าต่องานที่ท าหรือไม่  
     คุ้มค่า 67.98 
     ไม่คุ้มค่า เนื่องจาก 31.55 
          ท างานหนักเกินไป 13.59 
          ก าไรน้อย/รายได้น้อย 80.04 
          รบกวนเวลาส่วนตัวมากเกินไป 1.27 
          อื่น ๆ 4.88 
          ไม่ระบุ 0.21 
     ไม่เลือก 0.47 
เป้าหมายความส าเร็จในการท างานในแต่ละวันของท่านคือ  
     ไม่ได้ตั้งเป้าหมาย 66.44 
     ตั้งเป้าหมาย 33.09 
          ส าเร็จ 79.76 
          ไม่ส าเร็จ 20.24 
     ไม่ระบุ 0.47 
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 (2) ด้านสังคม พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ส่วนใหญ่ร้อยละ 80.05 มีที่อยู่อาศัย     
เป็นของตนเอง ไม่ต้องผ่อนช าระ รองลงมาคืออยู่อาศัยกับบิดา มารดา ญาติ พ่ีน้อง ร้อยละ 13.39 ซึ่งส่วนใหญ่
ร้อยละ 98.13 ไม่มีปัญหาทะเลาะและขัดแย้งในการท างาน มีเพียง ร้อยละ 1.74 ที่มีปัญหา ส่วนมากมีปัญหา
เรื่องส่วนตัว 

ตารางท่ี 5 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านสังคม 
รายการ ร้อยละ 

สภาพความเป็นอยู ่  
     มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง ไม่ต้องผ่อนช าระ 80.05 
     มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง แต่อยู่ระหว่างผ่อนช าระ 3.75 
      อาศัยอยู่กับบิดา มารดา ญาติ พ่ีน้อง 13.39 
      อาศัยอยู่กับผู้อื่น (เช่น เพื่อน คนรู้จัก เป็นต้น) 0.40 
      อาศัยในบ้านพักท่ีหน่วยงานจัดให้ 0.07 
      เช่าบ้าน/เช่าท่ีอยู่อาศัย 2.34 
      อื่น ๆ 0.00 
งานของท่านมีปัญหา ทะเลาะ ขัดแย้งบ้างหรือไม่  
     ไม่มี 98.13 
     มี 1.74 
          เรื่องงาน 26.92 
          เรื่องส่วนตัว 61.54 
          อื่น ๆ 0.00 
          ไม่ระบุ 11.54 
     ไม่เลือก 0.13 
  (3) ด้านสุขภาพ พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ร้อยละ 99.60 มีสภาพร่างกายปกติ    
มีเพียง ร้อยละ 0.40 ที่มีความพิการ ซึ่งร้อยละ 50.00 ของผู้พิการเป็นผู้พิการทางการเคลื่อนไหว โดยส่วนใหญ่
ของผู้พิการ ร้อยละ 99.80 ไม่มีบัตรประจ าตัวผู้พิการ และจากการส ารวจแรงงานนอกระบบโดยส่วนใหญ่  
ร้อยละ 94.11 ไม่มีโรคประจ าตัว และกลุ่มตัวอย่างมีปัญหาสุขภาพจากการท างาน ร้อยละ 17.24 ซึ่งร้อยละ 
90.16 ของผู้มีปัญหาระบุว่าปัญหาสุขภาพนั้นคือการเกิดความปวดเมื่อยจากการท างาน 

ตารางท่ี 6 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านสุขภาพ 
 

รายการ ร้อยละ 
สภาพร่างกาย  
     ปกติ 99.60 
     พิการ ประเภทความพิการ 0.40 
          การมองเห็น 33.33 
          การได้ยิน 16.67 
          การเคลื่อนไหว 50.00 
          อื่น ๆ 0.00 
               มีบัตรประจ าตัวคนพิการ 0.20 
               ไม่มีบัตรประจ าตัวคนพิการ 99.80 
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รายการ ร้อยละ 
ท่านมีโรคประจ าตัวหรือไม่  
     มี 5.89 
     ไม่มี 94.11 
การท างานของท่านท าให้มีปัญหาสุขภาพหรือไม่  
     ไม่มี 82.76 
     มี อย่างไร 17.24 
          เครียด 7.48 
          ปวดเมื่อย 90.16 
          อื่น ๆ 2.36 
    

  (4) ด้านความปลอดภัย พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ส่วนใหญ่ ร้อยละ 84.74        
ไม่เคยได้รับบาดเจ็บจากการปฏิบัติงาน ส าหรับด้านความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินจากการท างาน     
ส่วนใหญ่แล้วไม่เคยประสบเหตุการณ์ มีเพียง ร้อยละ 1.27 ที่เคยประสบเหตุการณ์ โดยผู้ที่เคยประสบ
เหตุการณ์ส่วนใหญ่โดนลักทรัพย์ ร้อยละ 57.89  
 

ตารางท่ี 7 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านความปลอดภัย 
รายการ ร้อยละ 

ตั งแต่เริ่มท างานหลักทีท่่านท าอยู่ในปัจจุบัน ท่านได้รับบาดเจ็บจากการ
ปฏิบัติงานจ านวนกี่ครั ง 

 

     ไม่เคยได้รับบาดเจ็บจากการปฏิบัติงาน 84.74 
     เคย แต่ไม่ต้องพักรักษาตัวในโรงพยาบาล 13.92 
     เคย และต้องพักรักษาตัวในโรงพยาบาล 2.34 
ในเวลางาน ท่านเคยประสบเหตุการณ์ไม่ปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินบ้าง
หรือไม่ 

 

     ไม่เคยประสบเหตุการณ์ 98.06 
     เคยประสบเหตุการณ์ 1.27 
          ลักทรัพย์ 57.89 
          จี้/ปล้น 0.00 
          อื่น ๆ 42.11 
          ไม่ระบุ - 
     ไม่ระบุ 0.67 
   

  (5) ด้านสภาพแวดล้อม พบว่า แรงงานนอกระบบที่ท าการส ารวจส่วนใหญ่ ร้อยละ 77.24 
มีที่พักห่างจากที่ท างาน 0-5 กิโลเมตร ซึ่งแรงงานนอกระบบมีความพึงพอใจในด้านสภาพแวดล้อมของพ้ืนที่ที่
อาศัยอยู่ในปัจจุบันระดับมากที่สุด คือ เรื่องบริเวณที่ท่านอยู่อาศัยมีไฟฟ้าใช้เพียงพอต่อความต้องการการใช้
ไฟฟ้า ร้อยละ 28.31 และมีความพึงพอใจในเรื่องบริเวณที่ท่านอยู่อาศัยมีความปลอดภัยจากยาเสพติดและ
อาชญากรรม ในระดับน้อยที่สุด ร้อยละ 2.61 
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ตารางท่ี 8 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านสภาพแวดล้อม  

หน่วย : ร้อยละ 

ความพึงพอใจในด้านสภาพแวดล้อมของพื นที่ที่อาศัยอยู่ใน
ปัจจุบัน 

ระดับความคิดเห็น 
น้อยที่สุด 

1 
น้อย 
2 

ปานกลาง 
3 

มาก 
4 

มากที่สุด 
5 

บริเวณท่ีท่านอยู่อาศัยมีน้ าประปาที่มีคุณภาพและเพียงพอ
ต่อการอุปโภคและบริโภค 

1.47 4.95 28.92 43.31 21.35 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศัยมีไฟฟ้าใช้เพียงพอต่อความต้องการ
การใช้ไฟฟ้า 

0.60 1.74 25.30 44.04 28.31 

บริเวณท่ีท่านอยู่อาศัยมีการจัดการปัญหาขยะ น้ าเสีย และ
มลพิษทางอากาศ อย่างเหมาะสม 

1.61 10.17 42.30 36.75 9.17 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศัยมีความปลอดภัยจากยาเสพติดและ
อาชญากรรม 

2.61 13.39 46.92 28.92 8.17 

บ ริ เ ว ณ ที่ ท่ า น อ ยู่ อ า ศั ย มี พ้ื น ที่ สั น ท น า ก า ร แ ล ะ
สวนสาธารณะเพียงพอต่อทุกคนที่อยู่ภายในพ้ืนที่ 

1.54 7.30 42.30 39.83 9.04 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศัยมีสภาพของถนนที่ดีหรือมีระบบขนส่ง
สาธารณะที่สะดวกต่อการเดินทาง 

0.54 5.62 36.68 40.70 16.47 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศัยมีความสะดวกในการเข้าถึงบริการ
สาธารณะ เช่น โรงพยาบาล สถานีต ารวจ เป็นต้น 

1.47 5.09 39.29 37.48 16.67 

 

(6) ด้านการท างาน พบว่า แรงงานนอกระบบที่ได้รับการส ารวจ ส่วนใหญ่ร้อยละ 88.42   
ไม่มีปัญหาจากการประกอบอาชีพ มีเพียง ร้อยละ 11.58 ที่มีปัญหา ซึ่งผู้ที่มีปัญหาจากการประกอบอาชีพระบุว่า 
มีปัญหาในเรื่องการท างานที่ไม่ได้รับสวัสดิการมากที่สุด ร้อยละ 8.84 ทั้งนี้ แรงงานนอกระบบมีระยะเวลา
ท างาน (รวมทั้งอาชีพหลักและอาชีพเสริมทั้งหมด) โดยเฉลี่ย 7.00 ชั่วโมงต่อวัน 

ตารางท่ี 9 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านการท างาน 
รายการ ร้อยละ 

ปัญหาจากการประกอบอาชีพหลักของท่านในปจัจุบัน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  
     ไม่มีปัญหา 88.42 
     มีปัญหา 11.58 
         ไม่ได้รับคา่ตอบแทนตามที่ตกลงกันไว้ 0.20 
         ได้รับค่าตอบแทนล่าช้า 0.87 
         ชั่วโมงการท างานมากเกินไป 0.54 
         ไม่สามารถหยุดงานได้ 1.20 
         ไม่มีสวัสดิการ 8.84 
         อื่น ๆ 1.87 
ระยะเวลาทีท่่านท างาน (รวมทัง้อาชีพหลักและอาชีพเสริมทั้งหมด) 7.00 ชั่วโมง/วัน 
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(7) ด้านความพร้อมและศักยภาพ พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจมีความพร้อม                  
ในการใช้ภาษาไทยในการฟัง พูด อ่าน และเขียน ได้ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 32.46 แต่มีความพร้อม        
ในระดับน้อยที่สุด ในการใช้โปรแกรม/แอปพลิเคชั่นเ พ่ือเป็นช่องทางในการสร้างรายได้ ได้อย่างดี       
(เทคโนโลยีสารสนเทศ) ร้อยละ 22.16 ในขณะที่แรงงานนอกระบบที่ได้รับการส ารวจส่วนใหญ่ไม่สามารถ     
ใช้ภาษาต่างประเทศเพ่ือเป็นภาษาที่สองในการฟัง พูด อ่าน และเขียน ได้อย่างดี (ภาษาต่างประเทศ)        
ร้อยละ 44.31 

ตารางท่ี 10 ข้อมูลเกี่ยวกับความพร้อมและศักยภาพของแรงงานนอกระบบ 

หน่วย : ร้อยละ 
ความพร้อมและศักยภาพในการท างาน ไม่

สามารถ
ท าได ้

ระดับความคิดเห็น 
น้อยที่สุด 

1 
น้อย 
2 

ปานกลาง 
3 

มาก 
4 

มากที่สุด 
5 

ท่านใช้ภาษาไทยในการฟัง พูด อ่าน และเขียน 
ได้อย่างดี (ภาษาไทย)    

2.14 4.02 7.30 25.03 29.05 32.46 

ท่านใช้ภาษาต่างประเทศเพื่อเป็นภาษาที่สอง
ในการฟัง พูด อ่าน และเขียน ได้อย่างดี 
(ภาษาต่างประเทศ)    

44.31 19.95 15.06 13.79 5.09 1.81 

ท่านใช้อินเทอร์เน็ตในการสืบค้นข้อมูลได้อย่าง
ดี (เทคโนโลยีสารสนเทศ)       

18.34 20.15 22.96 23.36 11.38 3.82 

ท่านใช้ โปรแกรม/แอปพลิ เคชั่ น เพื่ อ เป็น
ช่ อ งทา ง ในการสร้ า ง ร า ย ได้  ไ ด้ อย่ า ง ดี 
(เทคโนโลยีสารสนเทศ) 

28.11 22.16 20.88 17.74 8.63 2.48 

(8) ด้านอ่ืน ๆ พบว่า ใน 24 ชั่วโมงหรือ 1 วันกลุ่มตัวอย่างมีการแบ่งสัดส่วนเวลางาน 
โดยเฉลี่ยอยู่ที่ 7.00 ชั่วโมงต่อวัน แบ่งอีกประมาณ 7.00 ชั่วโมงเพ่ือพักผ่อน/นอน ซึ่งเกือบจะทั้งหมด ร้อยละ 
96.65 ของแรงงานนอกระบบที่ท าการส ารวจ มีเวลาส าหรับพักผ่อนหรือท ากิจกรรมอ่ืนๆ ร้อยละ 97.32     
ระบุว่า มีเวลางานกับเวลาส่วนตัวที่เหมาะสมและเพียงพอ โดยผลจากการส ารวจส่วนใหญ่แล้ว ร้อยละ 97.19  
ไม่เคยโดนดูถูกหรือไม่ได้รับการยอมรับจากการท างาน และโดยกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 29.43 มองว่า 
ความส าเร็จในชีวิตท างานในอนาคต คือการมีรายได้เพ่ิมขึ้น ส่วนอีกร้อยละ 45.87 ระบุว่าไม่ได้ตั้งเป้าหมาย
ความส าเร็จในชีวิตท างาน 

ตารางท่ี 11 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านอ่ืน ๆ 

รายการ ร้อยละ 
ใน 24 ชั่วโมงของวันท างาน ท่านแบ่งสัดส่วนระหว่างเวลางานกับเวลา
ส่วนตัวและเวลาอื่น ๆ อย่างไร 

 

     เวลางาน 7.00 
     เวลาพักผ่อน/นอน 7.00 
     เวลาส่วนตัว 5.00 
     เวลาอื่น ๆ 5.00 
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รายการ ร้อยละ 
ท่านมีเวลาพักผ่อนหรือท ากิจกรรมอ่ืน ๆ นอกเหนือจากการท างาน 
(ตามที่ท่านแบ่งสัดส่วนไว้แล้ว) หรือไม่ 

 

     มี 96.65 
     ไม่มี 3.35 
งานที่ท่านท า มีเวลาเหมาะสมและเพียงพอระหว่างเวลางานกับเวลา
ส่วนตัว 

 

     เหมาะสมเพียงพอ 97.32 
     ไม่เหมาะสมเพียงพอ 2.68 
ท่านเคยโดยดูถูก/ไม่ได้รับการยอมรับจากการท างานหรือไม่  
     ไม่เคย 97.19 
     เคย 2.74 
     ไม่ระบุ 0.07 
อะไรคือความส าเร็จในชีวิตการท างานในอนาคตท่าน  
     ไม่ได้ตั้งเป้าหมาย 45.87 
     รายได้เพ่ิมข้ึน 29.43 
     เป็นเจ้าของกิจการ 1.08 
     ขยายกิจการ 1.56 
     ได้รับการยอมรับ/ยกย่อง 0.00 
     มีบ้าน/มีรถ 1.89 
     หมดภาระหนี้สิน 9.40 
     บุตรหลานส าเร็จการศึกษา 10.69 
     อ่ืน ๆ 0.07 
     ไม่ระบุ 0.01 
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1.3) ข้อมูลเกี่ยวกับการได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมของแรงงาน 
นอกระบบ พบว่าแรงงานนอกระบบที่ได้รับการส ารวจส่วนใหญ่รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคม            
ที่ด าเนินการโดยภาครัฐ ร้อยละ 80.25 มีเพียงร้อยละ 19.75 ที่ไม่ได้รับความคุ้มครอง ซึ่งส่วนใหญ่           
เป็นผู้ประกันตน ม.40 แรงงานนอกระบบที่ได้รับการส ารวจส่วนใหญ่ไม่ได้เป็นสมาชิกกองทุนที่ด าเนินการ               
โดยภาครัฐ ร้อยละ 67.00 มีเพียงร้อยละ 33.00 ที่เป็นสมาชิก ซึ่งส่วนใหญ่เป็นสมาชิกกองทุนหมู่บ้าน                    
แรงงานนอกระบบที่ได้รับการส ารวจส่วนใหญ่ไม่ได้เป็นสมาชิกกองทุนที่ด าเนินการโดยภาคเอกชน                
ร้อยละ 0.74 มี เ พียงร้อยละ 99.26 ที่ เป็นสมาชิก ซึ่ งส่ วนใหญ่ เป็นสมาชิกกลุ่ มสัจจะออมทรัพย์              
แรงงานนอกระบบที่ ได้รับการส ารวจส่วนใหญ่ ไม่ ได้ เป็นสมาชิกกลุ่มอาชีพต่าง ๆ ร้อยละ 84.94                              
มีเพียงร้อยละ 15.06 ที่เป็นสมาชิก ซึ่งส่วนใหญ่เป็นสมาชิกกลุ่มเกษตรกรปลูกพืช 

ตารางท่ี 12 ข้อมูลเกี่ยวกับการได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมของแรงงานนอกระบบ 
รายการ ร้อยละ 

ความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการโดยภาครัฐ  
     ความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการโดยภาครัฐ  
     ที่ท่านได้รับ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 

          ไม่ได้รับความคุ้มครอง 19.75 
          ผู้ประกันตน ม.39 2.07 
          ผู้ประกันตน ม.40 72.36 
          เบี้ยความพิการ 0.07 
          เบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ 2.81 
          เบี้ยสวัสดิการแห่งรัฐ 15.93 
     กองทุนที่ด าเนินการโดยภาครัฐที่ท่านเป็นสมาชิก (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  
          ไม่ได้เป็นสมาชิก 67.00 
          กองทุนหมู่บ้าน 31.73 
          การทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) 1.00 
          กองทุนเพื่อผู้รับงานไปท าที่บ้าน 0.13 
ความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการด้วยตนเอง/รวมกลุ่มด าเนินการ  
     กองทุนที่ด าเนินการโดยภาคเอกชน ที่ท่านเป็นสมาชิก  
      (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 

          ไม่ได้เป็นสมาชิก 0.74 
          การท าประกันชีวิต 2.74 
          กลุ่มสัจจะออมทรัพย์ 27.91 
     การเป็นสมาชิกกลุ่มอาชีพต่าง ๆ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  
          ไม่ได้เป็นสมาชิก 84.94 
          OTOP 2.34 
          วิสาหกิจชุมชน 5.42 
          กลุ่มเกษตรกรปลูกพืช 6.43 
          กลุ่มเกษตรกรเลี้ยงสัตว์ 1.81 
          กลุ่มเกษตรกรท าประมงน้ าจืด 0.13 
          กลุ่มเกษตรกรท าประมงทะเล 0.33 
          กลุ่มเกษตรเพาะเลี้ยงสัตว์น้ า 0.13 
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1.4) ข้อมูลเกี่ยวกับความพร้อมและศักยภาพของแรงงานนอกระบบ พบว่า แรงงานนอกระบบ  
ที่ส ารวจ มีความพร้อมในการใช้ภาษาไทยในการฟัง พูด อ่าน และเขียน ได้ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 32.46 
แต่มีความพร้อมในระดับน้อยที่สุด ในการใช้โปรแกรม/แอปพลิเคชั่นเพ่ือเป็นช่องทางในการสร้างรายได้       
ได้อย่างดี (เทคโนโลยีสารสนเทศ) ร้อยละ 22.16 ในขณะที่แรงงานนอกระบบที่ได้รับการส ารวจส่วนใหญ่ไม่
สามารถใช้ภาษาต่างประเทศเพ่ือเป็นภาษาที่สองในการฟัง พูด อ่าน และเขียน ได้อย่างดี (ภาษาต่างประเทศ) 
ร้อยละ 44.31 

ตารางท่ี 13 ข้อมูลเกี่ยวกับความพร้อมและศักยภาพของแรงงานนอกระบบ 

หน่วย : ร้อยละ 
ความพร้อมและศักยภาพในการท างาน ไม่

สามารถ
ท าได้ 

ระดับความคิดเห็น 
น้อยท่ีสุด 

1 
น้อย 
2 

ปานกลาง 
3 

มาก 
4 

มาก
ที่สุด 
5 

ท่านใช้ภาษาไทยในการฟัง พูด อ่าน และ
เขียน ได้อย่างดี (ภาษาไทย)    

2.14 4.02 7.30 25.03 29.05 32.46 

ท่านใช้ภาษาต่างประเทศเพ่ือเป็นภาษาที่
สองในการฟัง พูด อ่าน และเขียน ได้อย่างดี 
(ภาษาต่างประเทศ)    

44.31 19.95 15.06 13.79 5.09 1.81 

ท่านใช้อินเทอร์เน็ตในการสืบค้นข้อมูลได้
อย่างดี (เทคโนโลยีสารสนเทศ)       

18.34 20.15 22.96 23.36 11.38 3.82 

ท่านใช้โปรแกรม/แอปพลิเคชั่นเพ่ือเป็น
ช่องทางในการสร้างรายได้  ได้อย่างดี 
(เทคโนโลยีสารสนเทศ) 

28.11 22.16 20.88 17.74 8.63 2.48 

 

ส าหรับด้านทักษะความพร้อมหรือการมีความความช านาญและมีศักยภาพในการท างาน 
ในสาขาอาชีพนั้น พบว่า แรงงานนอกระบบที่ได้รับการส ารวจมีทักษะในสาขาอาชีพช่าง ร้อยละ 16.00  
ส่วนใหญ่มีความช านาญในงานปูน มีทักษะในสาขาอาชีพไฟฟ้า ร้อยละ 4.75 ส่วนใหญ่มีความช านาญในงาน
ไฟฟ้า มีทักษะในสาขาอาชีพศิลปะ ร้อยละ 8.50 ส่วนใหญ่ช านาญในงานตัดเย็บ มีทักษะในสาขาอาชีพ      
ภาคบริการ ร้อยละ 40.23 ส่วนใหญ่มีความช านาญในงานประกอบอาหาร มีทักษะในสาขาอาชีพเทคโนโลยี
สารสนเทศ ร้อยละ 8.97 ส่วนใหญ่มีความช านาญในการใช้อินเทอร์เน็ตการสืบค้นข้อมูล 

ตารางท่ี 14 ข้อมูลเกี่ยวกับความพร้อมและศักยภาพของแรงงานนอกระบบด้านทักษะความพร้อม 
รายการ ร้อยละ 

สาขาอาชีพช่าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 16.00 
     งานไม ้ 6.09 
     งานปูน 6.43 
     งานอลูมิเนียม 0.67 
     งานหล่อ/งานแม่พิมพ์ 0.20 
     งานซ่อม 6.22 
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รายการ ร้อยละ 
     งานสี 2.34 
สาขาอาชีพไฟฟ้า (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 4.75 
     งานไฟฟ้า 3.88 
     งานดูแลระบบคอมพิวเตอร์ 0.87 
     งานซ่อมบ ารุงอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 0.27 
สาขาอาชีพศิลปะ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 8.50 
     งานวาดภาพ 1.07 
     งานปั้น 0.27 
     งานออกแบบ 1.14 
     งานแกะสลัก 0.27 
     งานตัดเย็บ 5.09 
     งานเครื่องประดับ 0.74 
     งานถัก 2.48 
สาขาอาชีพภาคบริการ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 40.23 
     งานนวดแผนไทย 0.27 
     งานแม่บ้าน 8.90 
     งานประกอบอาหาร 26.31 
     งานต้อนรับ 1.27 
     งานขาย 7.56 
     งานรักษาความปลอดภัย 4.82 
     งานดูแลผู้สูงอายุและเด็กปฐมวัย 0.47 
สาขาอาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 8.97 
     การใช้อินเทอร์เน็ตการสืบค้นข้อมูล 10.71 
     งานเขียนโปรแกรม 0.27 
     งานตัดต่อวีดีโอ 0.40 
     กราฟฟิคดีไซน ์ 0.60 

ทั้งนีเ้มื่อถามถึงประสบการณ์การเข้าร่วมอบรมในโครงการพัฒนาฝีมือแรงงาน พบว่า มีเพียง 
ร้อยละ 32.26 ที่เคยเข้าร่วมการอบรม ซึ่งส่วนใหญ่เคยเข้าร่วมอบรมในเรื่องอาหาร และผู้ที่เคยเข้าร่วม 
ส่วนใหญ่ ร้อยละ 93.23 ระบุว่าได้น าไปใช้ต่อยอดในงาน ส่วนกลุ่มตัวอย่างอีกร้อยละ 66.93 ไม่เคยเข้าร่วม 
การฝึกอบรม โดยผู้ที่ไม่เคยเข้าร่วมอบรมระบเุหตุผลที่ไม่เข้าร่วมเพราะไม่มีเวลาเข้าร่วม 
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ตารางท่ี 15 ข้อมูลเกี่ยวกับประสบการณ์การเข้าร่วมอบรม 
รายการ ร้อยละ 

ท่านเคยเข้าร่วมการอบรมในโครงการพัฒนาฝีมือแรงงานหรือไม่  
     เคยเข้าร่วม เกี่ยวกับเรื่องอะไร 32.26 
          งานหัตถกรรม/งานฝีมอื 25.31 
          อาหาร 60.17 
          บริการ   3.73 
          งานช่าง 11.20 
          คอมพิวเตอร์และเทคโนโลย ี 4.56 
          เกษตร 7.47 
            หลังอบรมท่านน าความรู้ไปต่อยอดหรือใช้ประโยชน์ในงานของท่านหรือไม่  
                    ได้ใช ้ 93.23 
                    ไม่ได้ใช ้ 6.77 
     ไม่เคยเข้าร่วม สาเหตุ 66.93 
          ไม่สนใจเข้าร่วม 14.52 
          ไม่มีเวลาเข้าร่วม 48.86 
          ไม่ทราบขา่วสารเกี่ยวกับการจัดงาน 1.87 
          สถานที่จดัอบรม/โครงการอยู่ห่างไกล 1.81 
     ไม่ระบุ 0.80 

1.5) ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาด้านแรงงานของแรงงานนอกระบบ  พบว่า ร้อยละ 89.22  
ของแรงงานนอกระบบไม่มีปัญหาด้านแรงงาน ส าหรับแรงงานนอกระบบที่ระบุว่ามีปัญหาด้านแรงงาน พบว่า  
มีปัญหาเรื่องการไม่มีงานท าอย่างต่อเนื่อง และสอดคล้องกับแรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ร้อยละ 10.84        
มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุดว่าแรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ ยังไม่มีงานท าอย่างต่อเนื่อง และไม่มีรายได้ที่มั่นคง 

ตารางท่ี 16 ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาด้านแรงงานของแรงงานนอกระบบ 
รายการ ร้อยละ 

ปัญหาด้านแรงงานของท่านในปจัจุบัน  
     ไม่มีปัญหา 89.22 
     ไม่มีงานท าอยา่งต่อเนื่อง 3.48 
     ขาดทักษะฝีมือทั่วไป 2.14 
     ขาดทักษะฝีมือดา้นเทคโนโลยีและนวัตกรรม 0.74 
     ปัญหาด้านการรวมกลุ่มอาชีพ 2.21 
     ไม่มีความปลอดภัยในการท างาน 1.94 
     ไม่รู้สิทธิดา้นกฎหมาย 1.00 
     สภาพแวดล้อมในการท างาน 0.40 
     ค่าตอบแทน 4.69 
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ตารางท่ี 17 ข้อมูลเกี่ยวกับประเด็นปัญหาแรงงานในปัจจุบัน 

หน่วย : ร้อยละ 
ประเด็นปญัหาแรงงานในปจัจบุัน ระดับความคิดเห็น 

น้อยที่สุด 
1 

น้อย 
2 

ปานกลาง 
3 

มาก 
4 

มากที่สุด 
5 

แรงง านนอกระบบส่ วน ใหญ่  ยั ง ไ ม่ มี ง านท า       
อย่างต่อเนื่อง และไม่มีรายได้ที่มั่นคง      

6.49 16.47 36.08 30.12 10.84 

แรง งานนอกระบบส่ วน ใหญ่  ยั ง ไม่ มี คว ามรู้       
ความเข้าใจเรื่องสิทธิตามกฎหมายของแรงงานนอก
ระบบ       

6.16 14.59 38.35 31.53 9.37 

แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ ยังไม่ได้รับการคุ้มครอง 
และไม่สามารถเข้าถึงหลักประกันทางสังคมอย่าง 
ทัดเทียมแรงงานในระบบ  

5.76 16.93 38.15 30.52 8.63 

 

1.6) ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการการช่วยเหลือจากภาครัฐของแรงงานนอกระบบ  พบว่า 
แรงงานนอกระบบที่ส ารวจส่วนใหญ่ ร้อยละ 28.51 ไม่เคยใช้บริการหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงาน ทั้งนี้  
ผู้ที่เคยใช้บริการ เคยใช้บริการส านักงานประกันสังคมจังหวัด/ศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพคนงาน ร้อยละ 50.20  

ตารางท่ี 18 ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้บริการหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงาน 
รายการ ร้อยละ 

หน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงานที่ท่านเคยใช้บริการ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  
     ไม่เคยใช้บริการ 28.51 
     ส านักงานแรงงานจังหวัด/ศนูย์บริการร่วมกระทรวงแรงงาน 44.71 
     ส านักงานจดัหางานจังหวัด/ศูนย์ข่าว 6.02 
     ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด/ศูนย์ความปลอดภัยในการท างาน 3.41 
     ส านักงานประกันสังคมจังหวัด/ศูนย์ฟืน้ฟูสมรรถภาพคนงาน 50.20 
     ส านักงานพฒันาฝีมือแรงงานจังหวัด 15.39 

ทั้งนี้ แรงงานนอกระบบที่ได้รับการส ารวจมีความต้องการความช่วยเหลือจากภาครัฐ  
มากที่สุดในเรื่องทุนในการประกอบอาชีพ ร้อยละ 63.78 รองลงมาคือเรื่องสนับสนุนอาชีพเกษตรกรรม  
ร้อยละ 62.11 เรื่องความต่อเนื่องในการท างาน ร้อยละ 59.70 ตามล าดับ และไม่ต้องการความช่วยเหลือ   
มากที่สุดในเรื่องความต้องการหางานท าในต่างประเทศ ร้อยละ 73.29 
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ตารางท่ี 19 ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการการช่วยเหลือจากภาครัฐของแรงงานนอกระบบ 

หน่วย : ร้อยละ 

ความช่วยเหลือจากภาครัฐ 

ไม่
ต้องการ 
ความ 

ช่วยเหลือ 

ต้องการ 
ความ 

ช่วยเหลือ 

ระดับความต้องการความช่วยเหลือ 

ไม่ระบ ุน้อยที่สดุ 
1 

น้อย 
2 

ปานกลาง 
3 

มาก 
4 

มากที่สุด 
5 

ต้องการหางานท าในประเทศ 73.29 26.64 4.02 4.48 8.50 6.49 3.15 0.07 
ต้องการหางานท าใน
ต่างประเทศ 

80.05 19.95 8.57 3.01 5.56 2.34 0.47 0.00 

ต้องการอาชีพเสริม 45.25 54.75 3.82 7.10 18.27 14.52 11.04 0.00 
ต้องการพัฒนาฝีมือท่ัวไป 73.29 26.64 4.02 4.48 8.50 6.49 3.15 0.07 
ต้องการพัฒนาทักษะฝีมือ 
ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

49.20 50.80 4.69 8.37 19.75 12.32 5.69 0.00 

ต้องการการรวมกลุ่มอาชีพ 49.00 51.00 3.88 8.23 19.01 13.92 5.96 0.00 
ต้ อ ง ค ว า ม คุ้ ม ค ร อ ง        
ความปลอดภัยในการท างาน         

44.91 55.03 3.35 8.50 23.36 13.19 6.63 0.07 

ต้องการความรู้ด้านกฎหมาย 45.38 54.62 4.69 9.84 23.49 12.72 3.88 0.00 
แ ก้ ไ ข ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ใ น
สถานท่ีท างาน 

47.59 52.27 4.28 9.44 22.62 11.78 4.15 0.13 

ค่าตอบแทนเพิ่มขึ้น/เป็นธรรม 42.37 57.56 2.14 6.69 19.48 15.93 13.32 0.07 
ให้ข้อมูลข่าวสารด้านแรงงาน 42.64 57.09 4.28 8.57 24.36 14.39 5.49 0.27 
ทุนในการประกอบอาชีพ  36.01 63.78 1.94 5.49 17.60 16.73 22.02 0.20 
ความต่อเนื่องในการท างาน 40.23 59.70 2.68 5.42 21.75 16.80 13.05 0.07 
สนับสนุนอาชีพเกษตรกรรม        37.82 62.11 2.81 6.63 17.40 16.13 19.14 0.07 

 
2) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบตามกลุ่มอาชีพ 

2.1) การวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างกลุ่มอาชีพกับข้อมูลทั่วไป  เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลตาม 
กลุ่มอาชีพที่พบมากที่สุดในการส ารวจ คือ กลุ่มอาชีพเป็นเกษตรกร/ประมงน  าจืด และแรงงานรับจ้างทั่วไป 
ซึ่งข้อมูลผลการวิเคราะห์กลุ่มอาชีพกับข้อมูลทั่วไป พบว่า 

กลุ่มอาชีพเป็นเกษตรกร/ประมงน้ าจืด เป็นเพศหญิง ร้อยละ 66.00 และเพศชาย ร้อยละ 34.00 
ส่วนใหญ่ ร้อยละ 80.29 มีสถานภาพสมรส มีอายุอยู่ในช่วง 20 - 59 ปี ร้อยละ 92.91 โดยเกษตรกรส่วนใหญ่ 
ร้อยละ 84.50 ไม่เคยมีประสบการณ์ท างานมาก่อน มีเพียงร้อยละ 15.50 ที่เคยท างานมาก่อน ส่วนใหญ่    
ร้อยละ 41.43 เคยท างานเป็นพนักงานบริษัทเอกชน และเหตุผลที่ท าให้เปลี่ยนงานผู้ที่เคยท างานมาก่อน
ส่วนมากจะระบุว่าต้องการอิสระ ร้อยละ 61.43 เมื่อสอบถามถึงความต้องการท างานในระบบ กลุ่มผู้ที่เป็น
เกษตรกรส่วนใหญ่ ร้อยละ 78.29 ไม่มีความต้องการ และผู้ที่เป็นเกษตรกร ร้อยละ 66.33 ประกอบธุรกิจ
ส่วนตัวโดยไม่มีลูกจ้าง 

กลุ่มแรงงานรับจ้างทั่วไป เป็นเพศหญิง ร้อยละ 50.38 และเพศชาย ร้อยละ 49.62  
ส่วนใหญ่ ร้อยละ 60.90 มีสถานภาพสมรส มีอายุอยู่ในช่วง 20 - 59 ปี ร้อยละ 96.24 โดยแรงงาน 
รับจ้างทั่ ว ไปส่วนใหญ่  ร้อยละ 77.44 ไม่ เคยมีประสบการณ์ท างานมาก่อน มี เ พียงร้อยละ 22.56  
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ที่เคยท างานมาก่อน ส่วนใหญ่ ร้อยละ 46.67 เคยท างานเป็นพนักงานบริษัทเอกชน และเหตุผลที่ท าให้เปลี่ยน
งานผู้ที่เคยท างานมาก่อนส่วนมากจะระบุว่า ต้องการอิสระ ร้อยละ 46.67 เมื่อสอบถามถึงความต้องการ
ท างานในระบบ กลุ่มผู้ที่เป็นแรงงานรับจ้างทั่วไป ร้อยละ 70.68 ไม่มีความต้องการ และผู้ที่เป็นแรงงานรับจ้างทั่วไป 
ร้อยละ 72.93 ระบุว่าเป็นลูกจ้าง  

ตารางที่ 20 ข้อมูลทั่วไปของแรงงานนอกระบบ จ าแนกตามกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด และกลุ่ม
อาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป  

รายการ ร้อยละ 
เกษตรกร/ประมงน  าจดื แรงงานรับจ้างทั่วไป 

เพศ   
     เพศหญิง 66.00 50.38 
     เพศชาย 34.00 49.62 
สถานภาพ   
     โสด 11.18 29.32 
     สมรส 80.29 60.90 
     หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 8.53 9.77 
อายุ   
     อายุน้อยกว่า 20 ปี 0.00 0.00 
     อายุระหว่าง 20 – 59 ปี 92.91 96.24 
     อายุมากกว่า 59 ปี 7.09 3.76 
วุฒิการศึกษาสูงสุด   
     ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า 33.22 36.09 
     มัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า 26.36 28.57 
     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.หรือเทียบเท่า 24.36 20.30 
     อนุปริญญา/ปวส. 7.53 12.78 
     ปริญญาตรี 8.42 2.26 
     สูงกว่าปริญญาตรี 0.11 0.00 
     ก าลังศึกษา 0.00 0.00 
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ตารางที่ 21 ข้อมูลทั่วไปของแรงงานนอกระบบด้านการประกอบอาชีพ จ าแนกตามกลุ่มอาชีพเกษตรกร/
ประมงน  าจืด และกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป  

รายการ ร้อยละ 
เกษตรกร/ประมงน  าจดื แรงงานรับจ้างทั่วไป 

ประกอบอาชีพหลักเพียงอาชพีเดียว 88.48 90.98 
ประกอบอาชีพรอง 9.97 8.27 
ไม่ระบ ุ 1.55 0.75 
ก่อนหน้าที่ท่านท างานในปัจจบุันท่านเคยท างาน/
ประกอบอาชีพหรือไม ่

  

     ไม่เคยท างาน 84.50 77.44 
     เคยท างาน 18.50 22.56 
          ข้าราชการ 1.43 0.00 
          พนักงานรัฐวิสาหกิจ 2.14 0.00 
          พนักงานบริษัทเอกชน 41.43 46.67 
          พนักงานโรงงาน 23.57 30.00 
          อื่น ๆ 30.72 23.33 
          ไม่ระบุ 0.71 0.00 
เหตุผลที่ท าให้เปลี่ยนงาน (เฉพาะผู้ที่ตอบเคยท างาน
มาก่อน) 

  

     เกษียณอายุ/อายุมาก 1.43 3.33 
     ถูกเลิกจ้าง 3.57 10.00 
     ต้องการอิสระ 61.43 46.67 
     สภาพร่างกายไม่เอ้ืออ านาย 8.57 20.00 
     ค่าจ้าง/รายได้ไม่คุ้มค่า 7.14 6.67 
     มีปัญหาในที่ท างาน 0.00 3.33 
     อื่น ๆ 17.14 6.67 
     ไม่ระบุ 0.72 3.33 
ท่านอยากท างานในระบบหรืองานองค์กรที่มีระบบ
สวัสดิการหรือไม่ 

  

     อยาก 21.71 29.32 
     ไม่อยาก 78.29 70.68 
ท่านท างานในฐานะอะไร   
     นายจ้าง 7.64 3.76 
     ลูกจ้าง 21.82 72.93 
     ลูกจ้างท างานหลายเจ้า 0.22 2.26 
     การรวมกลุ่ม 0.00 0.00 
     ประกอบธุรกิจส่วนตัวโดยไม่มีลูกจ้าง 66.33 19.55 
     ช่วยธุรกิจครัวเรือนโดยไม่ได้รับค่าจ้าง 1.88 0.75 
     อื่น ๆ 2.10 0.75 
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2.2) การวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างกลุ่มอาชีพกับข้อมูลคุณภาพชีวิต 

(1) ด้านเศรษฐกิจ 
กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด ร้อยละ 77.30 มีรายได้ต่ ากว่า 9,000  บาท โดยเฉลี่ยมี

รายได้รวม 7,567 บาทต่อเดือน ส่วนรายได้จากการท างานเพียงอย่างเดียวอยู่ที่ 7,074 บาทต่อเดือน ซึ่งร้อยละ 
41.75 มีผู้ร่วมใช้จ่ายจากเงินที่ได้ จ านวนตั้งแต่ 4 คนขึ้นไป ร้อยละ 58.69 ของเกษตรกรระบุว่ารายได้เพียงพอ
ต่อค่าใช้จ่าย มีภาระหนี้สิน ร้อยละ 46.73 ผู้ที่มีภาระหนี้สิน ร้อยละ 58.58 ระบุว่าหนี้สินมาจากการกู้ยืมเงิน
นอกระบบ โดยกลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 70.43 ของเกษตรกรได้รับค่าตอบแทนรายวัน และส่วนใหญ่ระบุว่า
ค่าตอบแทนที่ได้รับนั้นมีความคุ้มค่ากับงานที่ท า รอ้ยละ 68.66 มีเพียงร้อยละ 31.12 ระบุว่าไม่คุ้มค่า เนื่องจาก
เห็นว่าก าไรน้อย/รายได้น้อย ร้อยละ 83.63  ไม่ได้ตั้งเป้าหมายความส าเร็จในการท างาน ร้อยละ 67.11 มีเพียง
ร้อยละ 32.34 ที่ได้ตั้งเป้าหมายไว้ ซึ่งร้อยละ 80.20 ของผู้ที่ตั้งเป้าหมาย ระบุว่าท าได้ส าเร็จ 

กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป ร้อยละ 73.68 มีรายได้ต่ ากว่า 9,000 บาท โดยเฉลี่ย 
มีรายได้รวม 7,602 บาทต่อเดือน ส่วนรายได้จากการท างานเพียงอย่างเดียวอยู่ที่ 7,313 บาทต่อเดือน ซึ่งร้อยละ 
29.32 มีผู้ร่วมใช้จ่ายจากเงินที่ได้ ตั้งแต่ 4 คนขึ้นไป ร้อยละ 52.63 ของกลุ่มแรงงานรับจ้างทั่วไประบุว่ารายได้
เพียงพอต่อค่าใช้จ่าย มีภาระหนี้สิน ร้อยละ 45.11 ผู้ที่มีภาระหนี้สิน ร้อยละ 67.67 ระบุว่าการกู้ยืมเงินมาจาก
การกู้ในระบบ โดยกลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 53.38 ของแรงงานรับจ้างทั่วไป ได้รับค่าตอบแทนเป็นรายวัน และ
ส่วนใหญ่ระบุว่าค่าตอบแทนที่ได้รับนั้น มีความคุ้มค่ากับงานที่ท า ร้อยละ 63.16 มีเพียงร้อยละ 36.84 ระบุว่า
ไม่คุ้มค่า เนื่องจากเห็นว่าก าไรน้อย/รายได้น้อย ร้อยละ 83.67 ไม่ได้ตั้งเป้าหมายความส าเร็จในการท างาน      
ร้อยละ 78.20 มีเพียงร้อยละ 21.80 ที่ได้ตั้งเป้าหมายไว้ ซึ่งร้อยละ 89.66 ของผู้ที่ตั้งเป้าหมายระบุว่าท าได้
ส าเร็จ 

ตารางที่ 22 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านเศรษฐกิจ จ าแนกตามกลุ่มอาชีพ
เกษตรกร/ประมงน  าจืด และกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป  

รายการ ร้อยละ 
เกษตรกร/ประมงน  าจดื แรงงานรับจ้างทั่วไป 

รายได้รวมเฉลี่ย (รวมรายรับทุกช่องทาง)  7,567 บาทต่อเดือน 7,602 บาทต่อเดือน 
     ต่ ากว่า 9,000 บาท 77.30 73.68 
     9,000 – 15,000 บาท 17.39 21.05 
     มากกว่า 15,000 5.32 5.26 
จ านวนคนที่ร่วมใช้จ่าย   
     1 คน 9.86 18.80 
     2 คน 22.26 20.30 
     3 คน 26.14 31.58 
     ตั้งแต่ 4 คนขึ้นไป 41.75 29.32 
โดยเฉลี่ยรายได้รวมของท่านเพียงพอกับรายจ่ายใน
แต่ละเดือนหรือไม่ 

  

     เพียงพอ 58.69 52.63 
     ไม่เพียงพอ 41.31 47.37 
   
   



รายงานผลการจดัท าดัชนีช้ีวัดคณุภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ จังหวัดสงขลา พ.ศ.2566 19 

 

   
รายการ ร้อยละ 

เกษตรกร/ประมงน  าจดื แรงงานรับจ้างทั่วไป 
ท่านมีภาระหนี สินหรือไม่   
     ไม่มี 53.27 54.89 
     มี 46.73 45.11 
          มี ในระบบ 41.42 67.67 
          มี นอกระบบ 58.58 32.33 

 

ตารางที่ 23 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านเศรษฐกิจ (การท างาน) จ าแนกตาม
กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด และกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป  

รายการ ร้อยละ 
เกษตรกร/ประมงน  าจดื แรงงานรับจ้างทั่วไป 

รายได้จากการท างาน (เพียงอย่างเดียว)  7,074 บาทต่อเดือน 7,313 บาทต่อเดือน 
งานที่ท่านท าอยู่ได้รับค่าตอบแทนในประเภท   
     รายชั่วโมง 0.89 0.00 
     รายวัน 70.43 53.38 
     รายสัปดาห ์ 0.55 0.00 
     รายเดือน 3.10 12.78 
     รายงวด/รายคร้ัง 18.83 32.33 
     อื่น ๆ 5.98 1.50 
     ไม่ระบุ 0.22 0.01 
รายได้จากการท างานที่ท่านได้รับมีความคุ้มค่า 
ต่องานที่ท าหรือไม่ 

  

     คุ้มค่า 68.66 63.16 
     ไม่ระบุ 0.22 0.00 
     ไม่คุ้มค่า เนื่องจาก 31.12 36.84 
          ท างานหนักเกินไป 10.68 12.25 
          ก าไรน้อย/รายได้น้อย 83.63 83.67 
          รบกวนเวลาส่วนตัวมากเกินไป 0.00 2.04 
          อื่น ๆ 5.69 2.04 
เป้าหมายความส าเร็จในการท างานในแต่ละวัน
ของท่านคือ 

  

     ไม่ได้ตั้งเป้าหมาย 67.11 78.20 
     ไม่ระบุ 0.55 0.00 
     ตั้งเป้าหมาย 32.34 21.80 
          ส าเร็จ 80.20 89.66 
          ไม่ส าเร็จ 19.80 10.34 



รายงานผลการจดัท าดัชนีช้ีวัดคณุภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ จังหวัดสงขลา พ.ศ.2566 20 

 

 (2) ด้านสังคม  
กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด ส่วนใหญ่มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง ไม่ต้องผ่อนช าระ 

ร้อยละ 85.05 เกือบทั้งหมด ร้อยละ 99.00 ไม่เคยมีปัญหาทะเลาะหรือขัดแย้งกับใคร  
กลุ่มอาชีพอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป ส่วนใหญ่มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง ไม่ต้องผ่อนช าระ  

ร้อยละ 67.67 เกือบทั้งหมด ร้อยละ 99.25 ไม่เคยมีปัญหาทะเลาะหรือขัดแย้งกับใคร  

ตารางที่ 24 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านสังคม จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงาน
รับจ้างท่ัวไป และกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด 

รายการ ร้อยละ 
เกษตรกร/ประมงน  าจดื แรงงานรับจ้างทั่วไป 

สภาพความเป็นอยู่   
     มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง ไม่ต้องผ่อนช าระ 85.05 67.67 
     มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง แต่อยู่ระหว่าง 
     ผ่อนช าระ 

4.65 2.26 

     อาศัยอยู่กับบิดา มารดา ญาติ พี่น้อง 9.41 22.56 
     อาศัยอยู่กับผู้อื่น (เช่น เพื่อน คนรู้จัก เป็นต้น) 0.22 1.50 
     อาศัยในบ้านพักที่หน่วยงานจัดให้ 0.00 0.00 
     เช่าบ้าน/เช่าที่อยู่อาศัย 0.66 6.02 
     อื่น ๆ 0.00 0.00 
งานของท่านมีปัญหา ทะเลาะ ขัดแย้งบ้างหรือไม่   
     ไม่มี 99.00 99.25 
     มี 1.00 0.00 
          เร่ืองงาน 11.11 0.00 
          เร่ืองส่วนตัว 66.67 0.00 
          อื่น ๆ 0.00 0.00 
          ไม่ระบุ 2.22 100.00 
    ไม่เลือก 0.00 0.75 

 (3) ด้านสุขภาพ  

กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด ส่วนใหญ่แล้วมีสภาพร่างกายปกติ มีเพียงร้อยละ 0.22  
ที่มีความพิการ กลุ่มตัวอย่างที่มีปัญหาสุขภาพจากการท างาน ร้อยละ 95.21 ส่วนใหญ่ระบุว่าเกิดจาก 
ความปวดเมื่อย 

กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป ส่วนใหญ่แล้วมีสภาพร่างกายปกติ มีเพียงร้อยละ 1.50 
ที่มีความพิการ กลุ่มตัวอย่างที่มีปัญหาสุขภาพจากการท างาน ร้อยละ 68.42 ส่วนใหญ่ระบุว่าเกิดจาก 
ความปวดเมื่อย 

 
 
 



รายงานผลการจดัท าดัชนีช้ีวัดคณุภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ จังหวัดสงขลา พ.ศ.2566 21 

 

ตารางที่ 25 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านสุขภาพ จ าแนกตามกลุ่มอาชีพ
เกษตรกร/ประมงน  าจืด และกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป  

รายการ ร้อยละ 
เกษตรกร/ประมงน  าจืด แรงงานรับจ้างท่ัวไป 

สภาพร่างกาย   
     ปกติ 99.78 98.50 
     พิการ ประเภทความพิการ 0.22 1.50 
          การมองเห็น 50.00 50.00 
          การได้ยิน 0.00 0.00 
          การเคลื่อนไหว 50.00 50.00 
          อื่น ๆ 0.00 0.00 
               มีบัตรประจ าตัวคนพิการ 0.11 0.00 
               ไม่มีบัตรประจ าตัวคนพิการ 99.89 100 
ท่านมีโรคประจ าตัวหรือไม่   
     มี 5.98 7.52 
     ไม่มี 94.02 92.48 
การท างานของท่านท าให้มีปัญหาสุขภาพหรือไม่   
     ไม่มี 81.30 85.38 
     มี อย่างไร 18.70 14.62 
          เครียด 4.19 21.05 
          ปวดเมื่อย 95.21 68.42 
          อื่น ๆ 0.60 10.53 

 

 (4) ด้านความปลอดภัย  
กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด ร้อยละ 82.61 ไม่เคยได้รับบาดเจ็บจากการปฏิบัติงาน 

และไม่เคยประสบเหตุการณ์ความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน ร้อยละ 98.34  
กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป ร้อยละ 92.48 ไม่เคยได้รับบาดเจ็บจากการปฏิบัติงาน และ 

ไม่เคยประสบเหตุการณ์ความปลอดภัยต่อชีวิต และทรัพย์สิน ร้อยละ 98.50 

ตารางท่ี 26 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านความปลอดภัย จ าแนกตามกลุ่มอาชีพ
เกษตรกร/ประมงน  าจืด และกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป  

รายการ ร้อยละ 
เกษตรกร/ประมงน  าจืด แรงงานรับจ้างท่ัวไป 

ตั งแต่เร่ิมท างานหลักที่ท่านท าอยู่ในปัจจุบนั ท่านได้รับ
บาดเจ็บจากการปฏิบัติงานจ านวนกี่ครั ง 

  

     ไม่เคยไดร้ับบาดเจ็บจากการปฏิบัติงาน 82.61 92.48 
     เคย แต่ไม่ต้องพักรักษาตัวในโรงพยาบาล 15.39 1.50 
     เคย และต้องพักรักษาตัวในโรงพยาบาล 2.44 6.02 
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รายการ ร้อยละ 

เกษตรกร/ประมงน  าจืด แรงงานรับจ้างท่ัวไป 
ในเวลางาน ท่านเคยประสบเหตุการณ์ไม่ปลอดภัยต่อ
ชีวิตแบละทรัพย์สินบ้างหรือไม่ 

  

     ไม่เคยประสบเหตุการณ์ 98.34 98.50 
     เคยประสบเหตุการณ์ 1.00 0.75 
          ลักทรัพย์ 44.44 100.00 
          จี้/ปล้น 0.00 0.00 
          อื่น ๆ 55.56 0.00 
     ไม่ระบุ 0.66 0.75 

 (5) ด้านสภาพแวดล้อม  
กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด มีความพึงพอใจในสภาพแวดล้อมของพ้ืนที่ที่อยู่อาศัย 

ในปัจจุบันในระดับมากที่สุด เรื่องบริเวณที่อยู่อาศัยที่มีไฟฟ้าใช้เพียงพอต่อความต้องการการใช้ไฟฟ้า        
ร้อยละ 26.58 และพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด เรื่องบริเวณที่อยู่อาศัยมีความปลอดภัยจากยาเสพติดและ
อาชญากรรม ร้อยละ 2.66 

กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป มีความพึงพอใจในสภาพแวดล้อมของพ้ืนที่ที่อยู่อาศัย 
ในปัจจุบันในระดับมากที่สุด ในเรื่องบริเวณที่อยู่อาศัยที่มีไฟฟ้าใช้เพียงพอต่อความต้องการใช้ไฟฟ้า          
ร้อยละ 27.07 และพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด เรื่องบริเวณที่อยู่อาศัยมีการจัดการปัญหาขยะ น้ าเสีย        
และมลพิษทางอากาศ อย่างเหมาะสม และเรื่องบริเวณที่ท่านอยู่อาศัยมีพ้ืนที่นันทนาการและสวนสาธารณะ
เพียงพอต่อทุกคนที่อยู่ภายในพ้ืนที่ ร้อยละ 3.01 

ตารางท่ี 27 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านสภาพแวดล้อม จ าแนกตามกลุ่มอาชีพ
เกษตรกร/ประมงน  าจืด และกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป 
  

ความพึงพอใจในด้านสภาพแวดล้อมของพื นที่ที่อาศัย
อยู่ในปัจจุบัน 

ระดับความคิดเห็น 
น้อยที่สุด 

1 
น้อย 
2 

ปาน
กลาง 

3 

มาก 
4 

มาก
ที่สุด 
5 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศัยมีน้ าประปาที่มีคุณภาพและเพียงพอ
ต่อการอุปโภคและบริโภค 

1.88 4.10 30.12 43.96 19.93 
1.50 7.52 27.07 42.11 21.80 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศัยมีไฟฟ้าใช้เพียงพอต่อความต้องการ
การใช้ไฟฟ้า 

0.66 1.55 25.58 45.63 26.58 
0.75 0.75 29.32 42.11 27.07 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศัยมีการจัดการปัญหาขยะ น้ าเสีย 
และมลพิษทางอากาศ อย่างเหมาะสม 

1.11 7.31 44.30 37.98 9.30 
3.01 9.77 40.60 36.09 10.53 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศัยมีความปลอดภัยจากยาเสพติดและ
อาชญากรรม 

2.66 12.74 49.06 28.13 7.42 
0.75 11.28 43.61 32.33 12.03 
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ความพึงพอใจในด้านสภาพแวดล้อมของพื นที่ที่อาศัย
อยู่ในปัจจุบัน 

ระดับความคิดเห็น 

น้อยที่สุด น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศัยมีพื้นที่นันทนาการและสวนสาธารณะ
เพียงพอต่อทุกคนที่อยู่ภายในพื้นที่ 

1.11 5.54 42.66 42.52 8.19 
3.01 5.26 46.62 38.35 6.77 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศัยมีสภาพของถนนที่ดีหรือมีระบบ
ขนส่งสาธารณะที่สะดวกต่อการเดินทาง 

0.44 4.21 40.53 39.31 15.50 
0.75 4.51 36.09 42.89 15.79 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศัยมีความสะดวกในการเข้าถึงบริการ
สาธารณะ เช่น โรงพยาบาล สถานีต ารวจ เป็นต้น 

1.55 3.88 42.30 37.10 15.17 
0.75 3.76 36.84 42.86 15.79 

** บรรทัดบน คือ กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน ้าจืด 
** บรรทัดล่าง คือ กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป 

(6) ด้านการท างาน 
กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด มีปัญหาจาการประกอบอาชีพ คือการไม่มีสวัสดิการ                 

ร้อยละ 8.31 ซึ่งระยะเวลาในการท างานของอาชีพเกษตรกรโดยเฉลี่ยอยู่ที่ 7.00 ชั่วโมงต่อวัน  
กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป มีปัญหาจาการประกอบอาชีพ คือการไม่มีสวัสดิการ                

ร้อยละ 6.77 ซึ่งระยะเวลาในการท างานของอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไปโดยเฉลี่ยอยู่ที่ 7.00 ชั่วโมงต่อวัน  

ตารางท่ี 28 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านการท างาน จ าแนกตามกลุ่มอาชีพกลุ่ม
อาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด และแรงงานรับจ้างทั่วไป  

รายการ ร้อยละ 
เกษตรกร/ประมงน  าจดื แรงงานรับจ้างทั่วไป 

ปัญหาจากการประกอบอาชีพหลักของท่านในปจัจุบัน 
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  

     ไม่มีปัญหา 88.70 90.23 
     ไม่ได้รับคา่ตอบแทนตามทีต่กลงกันไว้ 0.22 0.75 
     ได้รับค่าตอบแทนล่าช้า 0.22 3.76 
     ชั่วโมงการท างานมากเกินไป 0.55 0.00 
     ไม่สามารถหยุดงานได้ 0.78 0.75 
     ไม่มีสวัสดิการ 8.31 6.77 
     อื่น ๆ 2.33 0.00 
ระยะเวลาที่ท่านท างาน  
(รวมทั งอาชีพหลักและอาชีพเสริมทั งหมด) 

7.00 ชั่วโมง/วัน 7.00 ชั่วโมง/วัน 

(7) ด้านความพร้อมและศักยภาพ 
กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด ส่วนใหญ่มีทักษะในการใช้ภาษาไทยได้เป็นอย่างดี       

ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 27.91 แต่มีทักษะในการใช้โปรแกรม/แอปพลิเคชั่น เพ่ือเป็นช่องทางในการสร้าง
รายได้ ได้อย่างดี (เทคโนโลยีสารสนเทศ) ในระดับน้อยที่สุด ร้อยละ 24.47 สอดคล้องกับส่วนใหญ่ระบุว่าไม่มี
ความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศเพ่ือเป็นภาษาที่สองในการฟัง พูด อ่าน และเขียนได้อย่าง ดี  
ร้อยละ 45.74 
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กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป ส่วนใหญ่มีทักษะในการใช้ภาษาไทยได้เป็นอย่างดีในระดับ
มากที่สุด ร้อยละ 29.32 แต่มีทักษะในการใช้ภาษาต่างประเทศเพ่ือเป็นภาษาที่สองในการฟัง พูด อ่าน และ
เขียนได้อย่างดี ในระดับน้อยที่สุด ร้อยละ 21.05 สอดคล้องกับส่วนใหญ่ระบุว่าไม่มีความสามารถในการใช้
ภาษาต่างประเทศเพ่ือเป็นภาษาท่ีสองในการฟัง พูด อ่าน และเขียนได้อย่างดี ร้อยละ 49.62 

ตารางที่ 29 ข้อมูลเกี่ยวกับความพร้อมและศักยภาพของแรงงานนอกระบบ จ าแนกตามกลุ่มอาชีพ
เกษตรกร/ประมงน  าจืด และกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป 

ความพร้อมและศักยภาพในการท างาน 
ไม่

สามารถ
ท าได ้

ระดับความคิดเห็น 
น้อยที่สดุ 

1 
น้อย 
2 

ปานกลาง 
3 

มาก 
4 

มากที่สุด 
5 

ท่านใช้ภาษาไทยในการฟัง พูด อ่าน และเขียน 
ได้อย่างดี (ภาษาไทย)    

2.88 4.76 6.20 25.25 33.00 27.91 
0.00 3.76 9.77 24.81 32.33 29.32 

ท่านใช้ภาษาต่างประเทศเพื่อเป็นภาษาที่สอง
ในการฟัง พูด อ่าน และเขียน ได้อย่างดี 
(ภาษาต่างประเทศ)    

45.74 21.71 14.95 11.52 4.87 1.22 

49.62 21.05 13.53 9.02 6.02 0.75 

ท่านใช้อินเทอร์เน็ตในการสืบค้นข้อมูลได้อย่าง
ดี (เทคโนโลยีสารสนเทศ)       

20.04 22.48 23.37 22.59 9.63 1.88 

21.05 17.29 15.79 27.07 14.29 4.51 

ท่านใช้ โปรแกรม/แอปพลิ เคชั่นเพื่อ เป็น
ช่ องทา ง ในการสร้ า ง ราย ได้  ได้ อย่ า งดี 
(เทคโนโลยีสารสนเทศ)  

30.01 24.47 20.49 16.83 6.61 1.55 

33.08 18.05 15.79 19.55 12.03 1.50 

** บรรทัดบน คือ กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน ้าจืด 
** บรรทัดล่าง คือ กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป 

 (8) ด้านอ่ืน ๆ 
กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด ใน 24 ชั่วโมงหรือ 1 วัน มีการแบ่งสัดส่วนเวลางาน 

โดยเฉลี่ย 6.00 ชั่วโมงต่อวัน แบ่งอีกประมาณ 7.00 ชั่วโมงเพ่ือพักผ่อน ซึ่งเกือบจะทั้งหมด ร้อยละ 97.90  
มีเวลาส าหรับพักผ่อนหรือท ากิจกรรมอ่ืน ๆ ร้อยละ 98.56 ระบุว่ามีเวลางานกับเวลาส่วนตัวที่เหมาะสม 
และเพียงพอ ร้อยละ 97.56 ไม่เคยโดนดูถูกหรือไม่ได้รับการยอมรับจากการท างาน และโดยกลุ่มตัวอย่าง  
ร้อยละ 28.67 มองว่าความความส าเร็จในชีวิตท างานในอนาคตคือการรายได้เพ่ิมขึ้น ส่วนอีกร้อยละ 47.26 
ระบุว่าไม่ได้ตั้งเป้าหมายความส าเร็จในชีวิตการท างาน 

กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป ใน 1 วันท างานมีการแบ่งสัดส่วนเวลางานโดยเฉลี่ย 7.00 
ชั่วโมงต่อวัน แบ่งอีกประมาณ 7.00 ชั่วโมงเพ่ือพักผ่อน ซึ่งเกือบจะทั้งหมด ร้อยละ 95.49 มีเวลาส าหรับ
พักผ่อนหรือท ากิจกรรมอ่ืน ๆ ร้อยละ 96.54 ระบุว่ามีเวลางานกับเวลาส่วนตัวที่เหมาะสมและเพียงพอ  
ร้อยละ 96.24 ไม่เคยโดนดูถูกหรือไม่ได้รับการยอมรับจากการท างาน และโดยกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 22.90  
มองว่าความความส าเร็จในชีวิตท างานในอนาคตคือการรายได้เพ่ิมขึ้น ส่วนอีกร้อยละ 60.31 ระบุว่า 
ไม่ได้ตั้งเป้าหมายความส าเร็จในชีวิตการท างาน 
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ตารางที่ 30 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านอ่ืน ๆ จ าแนกตามกลุ่มอาชีพ
เกษตรกร/ประมงน  าจืด และกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป  

รายการ ร้อยละ 
เกษตรกร/ประมงน  าจดื แรงงานรับจ้างทั่วไป 

ใน 24 ชั่วโมงของวันท างาน ท่านแบ่งสัดส่วนระหว่าง
เวลางานกับเวลาส่วนตัวและเวลาอื่น ๆ อย่างไร 

  

     เวลางาน 6.00 7.00 
     เวลาพักผ่อน/นอน 7.00 7.00 
     เวลาส่วนตัว 5.00 5.00 
     เวลาอื่น ๆ 3.00 3.00 
ท่านมีเวลาพักผ่อนหรือท ากิจกรรมอื่น ๆ นอกเหนือจาก
การท างาน (ตามที่ท่านแบ่งสัดส่วนไว้แล้ว) หรือไม่ 

  

     มี 97.90 95.49 
     ไม่มี 2.10 4.51 
งานที่ท่านท า มีเวลาเหมาะสมและเพียงพอระหว่าง
เวลางานกับเวลาส่วนตัว 

  

     เหมาะสมเพียงพอ 98.56 96.54 
     ไม่เหมาะสมเพียงพอ 1.44 3.76 
ท่านเคยโดยดูถูก/ไม่ได้รับการยอมรับจากการท างาน
หรือไม่ 

  

     ไม่เคย 97.56 96.24 
     เคย 2.44 3.76 
อะไรคือความส าเร็จในชีวิตการท างานในอนาคตท่าน   
     ไม่ได้ตั้งเป้าหมาย 47.26 60.31 
     รายได้เพิ่มข้ึน 28.67 22.90 
     เป็นเจ้าของกิจการ 0.78 1.53 
     ขยายกิจการ 0.11 0.00 
     ได้รับการยอมรับ/ยกย่อง 0.00 0.00 
     มีบ้าน/มีรถ 1.57 2.29 
     หมดภาระหนี้สิน 8.96 8.40 
     บุตรหลานส าเร็จการศึกษา 12.54 4.58 
     อื่น ๆ 0.11 0.00 
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๒.๓) การวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างกลุ่มอาชีพกับข้อมูลการได้รับการคุ้มครองและหลักประกันทางสังคม 
กลุม่อาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด ส่วนใหญ่ได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่

ด าเนินการโดยภาครัฐ ร้อยละ 82.28 มีเพียงร้อยละ 17.72 ที่ไม่ได้รับความคุ้มครอง ร้อยละ 60.58 ไม่ได้เป็น
สมาชิกกองทุนที่ด าเนินการโดยภาครัฐ ส าหรับความคุ้มครองจากกองทุนที่ด าเนินการโดยภาคเอกชน นั้นส่วนใหญ่
เป็นสมาชิก มีเพียงร้อยละ 1.11 ไม่ได้เป็นสมาชิกกลุ่มใดเลย และในส่วนของการการเป็นสมาชิกกลุ่มอาชีพ
ต่างๆ ไม่ได้เป็นสมาชิกกลุ่มใดเลย ร้อยละ 81.06 

กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป ส่วนใหญ่ได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่
ด าเนินการโดยภาครัฐ ร้อยละ 75.94 มีเพียงร้อยละ 24.06 ที่ไม่ได้รับความคุ้มครอง ร้อยละ 77.44 ไม่ได้เป็น
สมาชิกกองทุนที่ด าเนินการโดยภาครัฐ ส าหรับความคุ้มครองจากกองทุนที่ด าเนินการโดยภาคเอกชน นั้นส่วนใหญ่
เป็นสมาชิก และในส่วนของการการเป็นสมาชิกกลุ่มอาชีพต่างๆ ไม่ได้เป็นสมาชิกกลุ่มใดเลย ร้อยละ 89.47 

ตารางที่ 31 ข้อมูลเกี่ยวกับการได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมของแรงงานนอกระบบ 
จ าแนกตามกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด และกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป  

รายการ ร้อยละ 
เกษตรกร/ประมงน  าจดื แรงงานรับจ้างทั่วไป 

ความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคม 
ที่ด าเนินการโดยภาครัฐ 

  

     ความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคม 
    ที่ด าเนินการโดยภาครัฐ ที่ท่านได้รับ  
    (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  

          ไม่ได้รับความคุ้มครอง 17.72 24.06 
          ผู้ประกันตน ม.39 1.66 1.50 
          ผู้ประกันตน ม.40 74.09 67.67 
          เบี้ยความพิการ 0.11 0.00 
          เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 3.77 1.50 
          เบี้ยสวัสดิการแห่งรัฐ 16.39 16.54 
     กองทุนที่ด าเนินการโดยภาครัฐที่ท่านเป็นสมาชิก  
    (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  

          ไม่ได้เป็นสมาชิก 60.58 77.44 
          กองทุนหมู่บ้าน 37.87 22.56 
          การทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) 1.22 0.00 
          กองทุนเพื่อผู้รับงานไปท าที่บ้าน 0.11 0.00 
ความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการด้วย
ตนเอง/รวมกลุ่มด าเนินการ 

  

     ก อ ง ทุ น ที่ ด า เ นิ น ก า ร โ ด ย ภ า ค เ อ ก ช น  ที่ ท่ า น 
     เป็นสมาชิก (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  

          ไม่ได้เป็นสมาชิก 1.11 0.00 
          การท าประกันชีวิต 3.32 0.75 
          กลุ่มสัจจะออมทรัพย์ 31.89 20.30 
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รายการ ร้อยละ 
เกษตรกร/ประมงน  าจดื แรงงานรับจ้างทั่วไป 

     การเป็นสมาชิกกลุ่มอาชีพต่าง ๆ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)   
          ไม่ได้เป็นสมาชิก 81.06 89.47 
          OTOP 2.44 1.50 
          วิสาหกิจชุมชน 6.31 5.26 
          กลุ่มเกษตรกรปลูกพืช 8.97 3.76 
          กลุ่มเกษตรกรเลี้ยงสัตว์ 2.10 1.50 
          กลุ่มเกษตรกรท าประมงน้ าจืด 0.11 0.00 
          กลุ่มเกษตรกรท าประมงทะเล 0.44 0.75 
          กลุ่มเกษตรเพาะเลี้ยงสัตว์น้ า 0.11 0.00 

๒.๔) การวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างกลุ่มอาชีพกับข้อมูลความพร้อมและศักยภาพ 
กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด ส่วนใหญ่มีทักษะในการใช้ภาษาไทยได้เป็นอย่างดี       

ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 27.91 แต่มีทักษะในการใช้โปรแกรม/แอปพลิเคชั่น เพ่ือเป็นช่องทางในการสร้าง
รายได้ ได้อย่างดี (เทคโนโลยีสารสนเทศ) ในระดับน้อยที่สุด ร้อยละ 24.47 สอดคล้องกับส่วนใหญ่ระบุว่าไม่มี
ความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศเพ่ือเป็นภาษาที่สองในการฟัง พูด อ่าน และเขียนได้อย่างดี  
ร้อยละ 45.74 

กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป ส่วนใหญ่มีทักษะในการใช้ภาษาไทยได้เป็นอย่างดีในระดับ
มากที่สุด ร้อยละ 29.32 แต่มีทักษะในการใช้ภาษาต่างประเทศเพ่ือเป็นภาษาที่สองในการฟัง พูด อ่าน และ
เขียนได้อย่างดี ในระดับน้อยที่สุด ร้อยละ 21.05 สอดคล้องกับส่วนใหญ่ระบุว่าไม่มีความสามารถในการใช้
ภาษาต่างประเทศเพ่ือเป็นภาษาท่ีสองในการฟัง พูด อ่าน และเขียนได้อย่างดี ร้อยละ 49.62 

ตารางที่ 32 ข้อมูลเกี่ยวกับความพร้อมและศักยภาพของแรงงานนอกระบบ จ าแนกตามกลุ่มอาชีพ
เกษตรกร/ประมงน  าจืด และกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป 

ความพร้อมและศักยภาพในการท างาน 
ไม่

สามารถ
ท าได ้

ระดับความคิดเห็น 
น้อยที่สดุ 

1 
น้อย 
2 

ปานกลาง 
3 

มาก 
4 

มากที่สุด 
5 

ท่านใช้ภาษาไทยในการฟัง พูด อ่าน และเขียน 
ได้อย่างดี (ภาษาไทย)    

2.88 4.76 6.20 25.25 33.00 27.91 
0.00 3.76 9.77 24.81 32.33 29.32 

ท่านใช้ภาษาต่างประเทศเพื่อเป็นภาษาที่สอง
ในการฟัง พูด อ่าน และเขียน ได้อย่างดี 
(ภาษาต่างประเทศ)    

45.74 21.71 14.95 11.52 4.87 1.22 

49.62 21.05 13.53 9.02 6.02 0.75 

ท่านใช้อินเทอร์เน็ตในการสืบค้นข้อมูลได้อย่าง
ดี (เทคโนโลยีสารสนเทศ)       

20.04 22.48 23.37 22.59 9.63 1.88 

21.05 17.29 15.79 27.07 14.29 4.51 

ท่านใช้ โปรแกรม/แอปพลิ เคชั่นเพื่อ เป็น
ช่ องทา ง ในการสร้ า ง ราย ได้  ได้ อย่ า งดี 
(เทคโนโลยีสารสนเทศ)  

30.01 24.47 20.49 16.83 6.61 1.55 

33.08 18.05 15.79 19.55 12.03 1.50 

** บรรทัดบน คือ กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน ้าจืด 
** บรรทัดล่าง คือ กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป 
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ด้านทักษะความพร้อมหรือการมีความช านาญและมีศักยภาพในการท างานในสาขาอาชีพ 
กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด ทักษะในสาขาอาชีพช่าง ร้อยละ 13.07 ส่วนใหญ่ 

มีความช านาญในงานไม้ มีทักษะในสาขาอาชีพไฟฟ้า ร้อยละ 4.65 ส่วนใหญ่มีความช านาญในงานไฟฟ้า  
มีทักษะในสาขาอาชีพศิลปะ ร้อยละ 8.19 ส่วนใหญ่ช านาญในงานตัดเย็บ มีทักษะในสาขาอาชีพภาคบริการ 
ร้อยละ 36.43 ส่วนใหญ่มีความช านาญในงานประกอบอาหาร มีทักษะในสาขาอาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศ              
ร้อยละ 6.31 ส่วนใหญ่มีความช านาญในการใช้อินเทอร์เน็ตการสืบค้นข้อมูล 

กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป มีทักษะในสาขาอาชีพช่าง ร้อยละ 30.83 ส่วนใหญ่ 
มีความช านาญในงานปูน มีทักษะในสาขาอาชีพไฟฟ้า ร้อยละ 3.76 ส่วนใหญ่มีความช านาญในงานไฟฟ้า  
มีทักษะในสาขาอาชีพศิลปะ ร้อยละ 6.77 ส่วนใหญ่ช านาญในงานตัดเย็บ มีทักษะในสาขาอาชีพภาคบริการ 
ร้อยละ 33.08 ส่วนใหญ่มีความช านาญในงานประกอบอาหาร มีทักษะในสาขาอาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศ                     
ร้อยละ 9.77 ส่วนใหญ่มีความช านาญในการใช้อินเทอร์เน็ตการสืบค้นข้อมูล 

ตารางท่ี 33 ข้อมูลเกี่ยวกับความพร้อมและศักยภาพของแรงงานนอกระบบด้านทักษะความพร้อม จ าแนก
ตามกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด และกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป  

รายการ ร้อยละ 
เกษตรกร/ประมงน  าจดื แรงงานรับจ้างทั่วไป 

สาขาอาชีพช่าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 13.07 30.83 
     งานไม ้ 5.87 9.02 
     งานปูน 4.76 11.28 
     งานอลูมิเนียม 0.44 0.00 
     งานหล่อ/งานแม่พิมพ์ 0.11 0.75 
     งานซ่อม 5.43 8.27 
     งานสี 1.33 6.02 
สาขาอาชีพไฟฟ้า (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 4.65 3.76 
     งานไฟฟ้า 4.21 3.76 
     งานดูแลระบบคอมพิวเตอร์ 0.22 0.75 
     งานซ่อมบ ารุงอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 0.22 0.00 
สาขาอาชีพศิลปะ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 8.19 6.77 
     งานวาดภาพ 0.55 0.75 
     งานปั้น 0.33 0.00 
     งานออกแบบ 0.33 3.01 
     งานแกะสลัก 0.22 0.75 
     งานตัดเย็บ 5.09 6.02 
     งานเครื่องประดับ 0.44 0.75 
     งานถัก 2.55 3.01 
สาขาอาชีพภาคบริการ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 36.43 33.08 
     งานนวดแผนไทย 0.11 0.00 
     งานแม่บ้าน 8.53 12.78 
     งานประกอบอาหาร 25.14 21.05 
     งานต้อนรับ 0.33 0.75 
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รายการ ร้อยละ 
เกษตรกร/ประมงน  าจดื แรงงานรับจ้างทั่วไป 

     งานขาย 4.43 6.77 
     งานรักษาความปลอดภัย 3.54 2.26 
     งานดูแลผู้สูงอายุและเด็กปฐมวัย 0.55 0.00 
สาขาอาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศ  
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

6.31 9.77 

     การใช้อินเทอร์เน็ตการสืบค้นข้อมูล 7.75 12.03 
     งานเขียนโปรแกรม 0.00 0.75 
     งานตัดต่อวีดีโอ 0.11 0.75 
     กราฟฟิคดีไซน์ 0.00 0.75 

๒.๕) การวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างกลุ่มอาชีพกับข้อมูลปัญหาด้านแรงงาน  
  กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด ร้อยละ 89.81 ของแรงงานนอกระบบที่ส ารวจไม่มีปัญหา 
ด้านแรงงาน ส าหรับแรงงานนอกระบบที่ตอบว่ามีปัญหาด้านแรงงาน พบว่า มีปัญหาเรื่องค่าตอบแทน และ
สอดคล้องกับความคิดเห็นของแรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ร้อยละ 10.41 ซึ่งมีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด
ว่าแรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ ยังไม่มีงานท าอย่างต่อเนื่อง และไม่มีรายได้ที่ม่ันคง 
  กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป ร้อยละ 87.22 ของแรงงานนอกระบบที่ส ารวจไม่มีปัญหา 
ด้านแรงงาน ส าหรับแรงงานนอกระบบที่ตอบว่ามีปัญหาด้านแรงงาน พบว่า มีปัญหาเรื่องค่าตอบแทน และ
สอดคล้องกับความคิดเห็นของแรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ร้อยละ 7.52 ซึ่งมีความคิดเห็นในระดับมากที่สุดว่า
แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ ยังไม่มีงานท าอย่างต่อเนื่อง และไม่มีรายได้ที่ม่ันคง 

ตารางที่ 34 ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาด้านแรงงานของแรงงานนอกระบบ จ าแนกตามกลุ่มอาชีพเกษตรกร/
ประมงน  าจืด และกลุ่มอาชีพรับจ้างแรงงานทั่วไป  

รายการ ร้อยละ 
เกษตรกร/ประมงน  าจืด แรงงานรับจ้างท่ัวไป 

ปัญหาด้านแรงงานของท่านในปัจจุบนั   
     ไม่มีปัญหา 89.81 87.22 
     ไม่มีงานท าอย่างต่อเนื่อง 2.66 5.26 
     ขาดทักษะฝีมือท่ัวไป 2.44 2.26 
     ขาดทักษะฝีมือด้านเทคโนโลยแีละนวัตกรรม 0.78 1.50 
     ปัญหาด้านการรวมกลุ่มอาชีพ 3.32 0.75 
     ไม่มีความปลอดภัยในการท างาน 1.33 0.75 
     ไม่รู้สิทธิด้านกฎหมาย 0.44 1.50 
     สภาพแวดล้อมในการท างาน 0.44 0.00 
     ค่าตอบแทน 4.43 6.77 
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ตารางที่ 35 ข้อมูลเกี่ยวกับประเด็นปัญหาแรงงานในปัจจุบัน จ าแนกตามกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  า
จืดกลุ่ม และอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป  

ประเด็นปัญหาแรงงานในปัจจุบนั 
ระดับความคิดเห็น 

น้อยที่สดุ 
1 

น้อย 
2 

ปานกลาง 
3 

มาก 
4 

มากที่สุด 
5 

แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ ยังไม่มีงานท าอย่างต่อเนื่อง 
และไม่มีรายได้ที่มั่นคง      

7.97 17.39 37.43 26.80 10.41 
4.51 13.53 32.33 42.11 7.52 

แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ ยังไม่มีความรู้ความเข้าใจ
เรื่องสิทธิตามกฎหมายของแรงงานนอกระบบ       

7.64 14.95 41.09 27.80 8.53 
3.76 13.53 34.59 42.11 6.02 

แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ ยังไม่ได้รับการคุ้มครอง และ
ไม่สามารถเข้าถึงหลักประกันทางสังคมอย่าง ทัดเทียม
แรงงานในระบบ  

7.86 16.72 41.64 25.36 8.42 

5.26 13.53 29.32 45.86 6.02 

** บรรทัดบน คือ กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน ้าจืด 
** บรรทัดล่าง คือ กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างท่ัวไป 

๒.๖. การวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างกลุ่มอาชีพกับข้อมูลความต้องการการช่วยเหลือจากภาครัฐ 
กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด ส่วนใหญ่เคยใช้บริการหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงาน

ร้อยละ 73.20 มีเพียงร้อยละ 26.80 ไม่เคยใช้บริการหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงาน เมื่อถามถึงความต้องการ
ความช่วยเหลือจากภาครัฐ พบว่า กลุ่มอาชีพเกษตรกรและประมงน้ าจืดต้องการความช่วยเหลือในเรื่องทุน    
ในการประกอบอาชีพมากที่สุด ร้อยละ 59.48 และไม่ต้องการความช่วยเหลือมากที่สุดในด้านความต้องการ  
หางานท าในต่างประเทศ ร้อยละ 82.61 

กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป ส่วนใหญ่เคยใช้บริการหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงาน   
ร้อยละ 64.66 มีเพียงร้อยละ 35.34 ไม่เคยใช้บริการหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงาน เมื่อถามถึงความต้องการ
ความช่วยเหลือจากภาครัฐ พบว่า กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไปต้องการความช่วยเหลือในเรื่องทุน          
ในการประกอบอาชีพมากที่สุด ร้อยละ 69.17 และไม่ต้องการความช่วยเหลือมากที่สุดในด้านความต้องการหา
งานท าในต่างประเทศ ร้อยละ 74.44 

ตารางที่ 36 ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้บริการหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงาน จ าแนกตามกลุ่มอาชีพ
เกษตรกร/ประมงน  าจืด และกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป  

รายการ ร้อยละ 
เกษตรกร/ประมงน  า

จืด 
แรงงานรับจ้างทั่วไป 

หน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงานที่ท่านเคยใช้บริการ  
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  

     ไม่เคยใช้บริการ 26.80 35.34 
     ส านักงานแรงงานจังหวัด/ศนูย์บริการร่วมกระทรวงแรงงาน 44.63 37.59 
     ส านักงานจดัหางานจังหวัด/ศูนย์ข่าว 5.98 3.76 
     ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 
     จังหวัด/ศูนย์ความปลอดภัยในการท างาน 

2.77 3.01 

     ส านักงานประกันสังคมจังหวัด/ศูนย์ฟืน้ฟูสมรรถภาพคนงาน 52.05 39.85 
     ส านักงานพฒันาฝีมือแรงงานจังหวัด 16.83 9.02 
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ตารางท่ี 37 ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการการช่วยเหลือจากภาครัฐของแรงงานนอกระบบ จ าแนกตามกลุ่ม
อาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด และกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป  

หน่วย : ร้อยละ 

ความช่วยเหลือจากภาครัฐ 

ไม่
ต้องการ 
ความ 

ช่วยเหลือ 

ต้องการ 
ความ 

ช่วยเหลือ 

ระดับความต้องการความช่วยเหลือ 

ไม่ระบ ุน้อยที่สดุ 
1 

น้อย 
2 

ปานกลาง 
3 

มาก 
4 

มากที่สุด 
5 

ต้องการหางานท าในประเทศ 
76.19 23.70 3.77 4.10 8.19 5.43 2.21 0.11 
66.92 33.08 7.52 3.76 7.52 9.02 5.26 0.00 

ต้องการหางานท าใน
ต่างประเทศ 

82.61 17.39 7.86 2.99 5.09 1.44 0.00 0.00 
74.44 25.56 13.53 5.26 5.26 1.50 0.00 0.00 

ต้องการอาชีพเสรมิ 
49.39 50.61 3.10 6.20 16.83 13.51 10.96 0.00 
35.34 64.66 3.01 9.02 18.80 20.30 13.53 0.00 

ต้องการพัฒนาฝีมือท่ัวไป 
47.62 52.26 3.54 7.86 17.72 13.84 9.30 0.11 
39.85 60.15 2.26 8.27 18.80 21.80 9.02 0.00 

ต้องการพัฒนาทักษะฝีมือ 
ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

52.60 47.40 3.43 8.19 18.72 11.63 5.43 0.00 
48.12 51.88 4.51 9.02 16.54 18.80 3.01 0.00 

ต้องการการรวมกลุม่อาชีพ 
51.38 48.61 2.88 8.19 18.27 13.73 5.54 0.00 
47.37 52.63 4.51 6.77 18.05 16.54 6.77 0.00 

ต้องความคุ้มครอง        
ความปลอดภัยในการท างาน 

48.84 51.06 2.55 7.86 22.37 12.85 5.43 0.11 
39.85 60.15 5.26 9.77 20.30 20.30 4.51 0.00 

ต้องการความรูด้้านกฎหมาย 
49.94 50.05 3.65 9.52 21.71 12.51 2.66 0.00 
40.60 59.40 10.53 8.27 21.80 17.29 1.50 0.00 

แก้ไขสภาพแวดล้อมใน
สถานท่ีท างาน 

51.27 48.61 3.32 8.75 21.59 11.63 3.32 0.11 
41.35 58.65 6.77 9.77 22.56 16.54 3.01 0.00 

ค่าตอบแทนเพิ่มขึ้น/เป็นธรรม 
47.51 52.49 1.66 5.54 19.38 13.40 12.51 0.00 
33.08 66.92 3.01 7.52 12.03 24.81 19.55 0.00 

ให้ข้อมูลข่าวสารด้านแรงงาน 
47.73 52.27 2.77 7.75 23.70 13.18 4.87 0.00 
37.59 62.41 7.52 12.78 18.80 17.29 5.26 0.00 

ทุนในการประกอบอาชีพ 
40.31 59.48 1.22 5.32 18.72 14.51 19.71 0.22 
30.83 69.17 3.76 5.26 12.78 15.04 32.33 0.00 

ความต่อเนื่องในการท างาน 
45.18 54.71 2.33 4.98 22.48 13.07 11.85 0.11 
34.59 65.41 5.26 3.76 18.05 18.05 20.30 0.00 

สนับสนุนอาชีพเกษตรกรรม 
41.31 58.58 2.10 5.87 17.50 14.06 19.05 0.11 
32.33 67.67 2.26 6.02 12.78 16.54 30.08 0.00 

 
** บรรทัดบน คือ กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน ้าจืด 
** บรรทัดล่าง คือ กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างท่ัวไป 
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๓) ผลการวิเคราะห์ปัจจัยด้านการมีสวัสดิการและปัจจัยด้านรายได้ที่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย  

ภาพรวม พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ทั้งที่ได้รับสวัสดิการและไม่ได้รับสวัสดิการล้วนมี
รายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย ดังตารางที่ 38 พบว่า แรงงานนอกระบบที่ได้รับสวัสดิการมีสัดส่วนของแรงงาน
ที่มีรายได้เพียงพอกับค่าใช้จ่ายน้อยกว่าแรงงานที่มีรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย (ร้อยละ 39.39 และ 60.61
ตามล าดับ) และในกลุ่มแรงงานที่ไม่ได้รับสวัสดิการมีสัดส่วนของแรงงานที่ มีรายได้เพียงพอกับค่าใช้จ่าย
มากกว่าแรงงานที่มีรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย (ร้อยละ 59.10 และ 40.90 ตามล าดับ)  

กลุ่มแรงงานเกษตรกร/ประมงน้ าจืด พบว่า กลุ่มแรงงานนอกระบบที่ได้รับสวัสดิการมีจ านวน
แรงงานที่มีรายได้เพียงพอกับรายจ่ายน้อยกว่ากลุ่มแรงงานที่มีรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย และเมื่อพิจารณา      
กลุ่มแรงงานที่ไม่ได้รับสวัสดิการพบว่ากลุ่มแรงงานที่มีรายได้เพียงพอกับค่าใช้จ่ายมากกว่ากลุ่มแรงงาน         
ที่มีรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่ายในสัดส่วนที่แตกต่างกันมากเช่นเดียวกัน 

กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป พบว่า กลุ่มแรงงานนอกระบบที่ได้รับสวัสดิการมีจ านวน
แรงงานที่มีรายได้เพียงพอกับค่าใช้จ่ายน้อยกว่ากลุ่มแรงงานที่มีรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่ายในสัดส่วน 
ที่แตกต่างกันมาก และเมื่อพิจารณากลุ่มแรงงานที่ไม่ได้รับสวัสดิการพบว่ามีสัดส่วนของแรงงานที่มีรายได้
เพียงพอกับค่าใช้จ่ายมากกว่ากลุ่มแรงงานที่มีรายได้ไมเ่พียงพอกับค่าใช้จ่าย  

ตารางที่ 38 การวิเคราะห์กลุ่มอาชีพด้วยปัจจัยด้านการมีสวัสดิการและปัจจัยด้านรายได้ที่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย 

หน่วย : ร้อยละ 
กลุ่มอาชีพ ได้รับสวัสดิการ ไม่ได้รับสวัสดิการ 

รายได้
เพียงพอ 

(1) 

รายได้ไม่
เพียงพอ 

(2) 

ผลต่าง 
(1)-(2) 

รายได้
เพียงพอ 

(1) 

รายได้ไม่
เพียงพอ 

(2) 

ผลต่าง 
(1)-(2) 

ว่างงาน 0.00 100.00 -100.00 26.67 73.35 -46.68 
ผู้รับงานไปท าที่บ้าน 0.00 100.00 -100.00 40.00 60.00 -20.00 
ลูกจ้างท างานบ้าน 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 -100.00 
แรงงานรับจ้างทั่วไป 22.22 77.78 -55.00 54.84 45.16 9.68 
แรงงานรับจ้างท าการเกษตรตามฤดูกาล 50.00 50.00 0.00 37.50 62.50 -25.00 
แรงงานประมงพื้นบ้าน 0.00 0.00 0.00 83.33 16.67 66.66 
เกษตรกร/ประมงน  าจืด 45.33 54.67 -9.34 59.90 40.10 19.80 
พ่อค้าแม่ค้าหาบเร่/แผงลอย 12.50 87.50 -75.00 57.94 42.06 15.88 
คนขับรถรับจ้าง 0.00 100.00 -100.00 100.00 0.00 100.00 
เจ้าของกิจการขนาดเล็ก/กิจการของ
ครอบครัว 

63.64 36.36 27.28 63.29 36.71 26.58 

ขายของเก่า 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
ฟรีแลนซ์/อิสระ/ขายของออนไลน์ 0.00 100.00 -100.00 63.64 36.36 27.28 
ท างานในภาคบริการ 50.00 50.00 0.00 80.00 20.00 60.00 
กิจการภาคครอบครัว 100.00 0.00 100.00 63.64 36.36 27.28 
ลูกจ้างทั่วไป 23.53 76.47 52.94 49.41 50.59 -1.18 
อื่น ๆ 50.00 50.00 0.00 72.88 27.12 45.76 

ภาพรวม 39.39 60.61 -21.22 59.10 40.90 18.20 
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4) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลศักยภาพและความพร้อมของแรงงานนอกระบบ และวิเคราะห์ข้อมูลตาม     
กลุ่มอาชีพ  

จากการประมวลผลข้อมูลศักยภาพและความพร้อมของแรงงานนอกระบบ พบว่า แรงงาน 
นอกระบบมีความพร้อมและศักยภาพในการท างานโดยเฉลี่ยในระดับ “พร้อมปานกลาง” ที่คะแนนเฉลี่ย 2.68     
โดยมีความพร้อมและศักยภาพเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการใช้ภาษาไทยในระดับ “พร้อมมาก”          
ที่คะแนนเฉลี่ย 3.80 ด้านการใช้โปรแกรม/แอปพลิเคชั่นเพ่ือเป็นช่องทางในการสร้างรายได้ ด้านการใช้
อินเทอร์เน็ตในการสืบค้นข้อมูล ด้านการใช้ภาษาต่างประเทศ ในระดับ “พร้อมปานกลาง” ที่คะแนนเฉลี่ย 
2.46, 2.28 และ 2.17 ตามล าดับ 
  เมื่อจากการประมวลผลข้อมูลศักยภาพและความพร้อมของแรงงานนอกระบบตามกลุ่มอาชีพ 
พบว่า กลุ่มอาชีพที่มีความพร้อมและศักยภาพมากที่สุด คือ กลุ่มอาชีพฟรีแลนซ์/อิสระ/ขายของออนไลน์ 
(2.92) รองลงมา คือ กลุ่มอาชีพผู้รับงานไปท าที่บ้าน (2.61) และผู้ว่างงาน (2.61) ส่วนกลุ่มอาชีพที่มีศักยภาพ
และความพร้อมโดยเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ กลุ่มอาชีพคนขับรถรับจ้าง (1.13)  
  และเมื่อการวิเคราะห์ข้อมูลในกลุ่มอาชีพ โดย พิจารณาจากจ านวนแรงงานที่มีอยู่  
ในกลุ่มอาชีพแต่ละกลุ่มอาชีพมากที่สุด คือ กลุ่มอาชีพเกษตร/ประมงน้ าจืด พบว่า มีความพร้อมและศักยภาพ
ในการท างานโดยเฉลี่ยในระดับ “พร้อมปานกลาง” ที่คะแนนเฉลี่ย 2.03 โดยมีความพร้อมและศักยภาพ 
ในด้านการใช้ภาษาไทยในระดับ “พร้อมมาก” ที่คะแนนเฉลี่ย 3.64 มีความพร้อมและศักยภาพในด้านการใช้
อินเทอร์เน็ตในการสืบค้นข้อมูล ในระดับ “พร้อมปานกลาง” ที่คะแนนเฉลี่ย 1.85 มีความพร้อมและศักยภาพ
ในด้านการใช้ภาษาต่างประเทศ และความพร้อมและศักยภาพในด้านการใช้โปรแกรม/แอปพลิเคชั่น        
เพ่ือเป็นช่องทางในการสร้างรายได ้ในระดับ “พร้อมน้อย” ที่คะแนนเฉลี่ย 1.50 และ 1.12 ตามล าดับ  

และกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป พบว่า มีความพร้อมและศักยภาพในการท างาน             
โดยเฉลี่ยในระดับ “พร้อมปานกลาง” ที่คะแนนเฉลี่ย 2.13 โดยมีความพร้อมและศักยภาพ ในด้านการใช้
ภาษาไทยในระดับ “พร้อมมาก” ที่คะแนนเฉลี่ย 3.74 มีความพร้อมและศักยภาพในด้านการใช้อินเทอร์เน็ต  
ในการสืบค้นข้อมูล ในระดับ “พร้อมปานกลาง” ที่คะแนนเฉลี่ย 2.10 มีความพร้อมและศักยภาพในด้านการใช้
ภาษาต่างประเทศ และความพร้อมและศักยภาพในด้านการใช้โปรแกรม/แอปพลิเคชั่นเพ่ือเป็นช่องทาง        
ในการสร้างรายได ้ในระดับ “พร้อมน้อย” ที่คะแนนเฉลี่ย 1.64 และ 1.03 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 39 ผลการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลศักยภาพและความพร้อมของแรงงานนอกระบบ และ
วิเคราะห์ข้อมูลตามกลุ่มอาชีพ 

 
อาชีพหลัก ท่านใช้ภาษาไทย

ในการฟัง พูด 
อ่าน และเขียน 

ได้อย่างดี 
(ภาษาไทย) 

ท่านใช้
ภาษาต่างประเทศ

เพ่ือเป็นภาษาท่ีสอง
ในการฟัง พูด อ่าน 

และเขียน 
 ได้อย่างดี 

ท่านใช้
อินเทอร์เน็ตใน
การสืบค้นข้อมูล

ได้อย่างดี 
(เทคโนโลยี
สารสนเทศ) 

ท่านใช้
โปรแกรม/แอป
พลิเคชันเพ่ือ

เป็นช่องทางใน
การสร้างรายได้ 

ได้อย่างดี 

ระดับ
ความ
คิดเห็น 

ว่างงาน 3.75 2.31 2.69 1.69 2.61 
ผู้รับงานไปท าที่บา้น 4.43 2.29 2.29 1.43 2.61 
ลูกจ้างท างานบา้น 2.50 1.50 2.00 2.00 2.00 
แรงงานรับจ้างทั่วไป 3.74 1.64 2.10 1.03 2.13 
แรงงานรับจา้งท าการเกษตรตามฤดูกาล 3.00 0.60 1.00 0.00 1.15 
แรงงานประมงพืน้บา้น 4.33 1.00 1.50 0.50 1.83 
เกษตรกร/ประมงน  าจดื 3.64 1.50 1.85 1.12 2.03 
พ่อค้าแม่ค้าหาบเร่/แผงลอย 4.19 1.62 2.03 1.43 2.32 
คนขับรถรับจ้าง 3.50 0.00 1.00 0.00 1.13 
เจ้าของกิจการขนาดเล็ก/กิจการของ
ครอบครัว 

4.10 2.06 2.46 1.52 2.53 

ขายของเก่า 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
ฟรีแลนซ์/อิสระ/ขายของออนไลน ์ 3.83 2.92 3.00 1.92 2.92 
ท างานในภาคบริการ 4.33 1.67 2.75 1.67 2.60 
กิจการภาคครอบครัว 3.74 1.74 2.04 1.13 2.16 
ลูกจ้างทั่วไป 3.87 2.20 2.69 1.66 2.60 
อื่น ๆ 3.02 1.93 2.00 1.25 2.05 

รวม 3.80 2.17 2.28 2.46 2.68 

  

5) ผลการจัดท าตัวชี วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 
 ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบโดยรวมของทั้ง 8 ด้านเท่ากับ 52.73 โดยแรงงานนอกระบบ 
ให้น้ าหนักกับคุณภาพชีวิตด้านสภาพแวดล้อมมากที่สุด (ร้อยละ 23.38) รองลงมาคือด้านการท างาน 
(ร้อยละ 20.07) และด้านเศรษฐกิจ (ร้อยละ 12.84) ตามล าดับ และให้น้ าหนักด้านศักยภาพต่ าที่สุด  
(ร้อยละ 7.14) ทั้งนี้ ให้คะแนนด้านศักยภาพมากที่สุด 53.95 คะแนน รองลงมาคือคะแนนด้านอ่ืน ๆ  
(53.93 คะแนน) คะแนนด้านสุขภาพและคะแนนด้านความปลอดภัยคะแนนเท่ากัน (53.21 คะแนน) 
ตามล าดับ และให้คะแนนด้านสภาพแวดล้อมต่ าท่ีสุด (51.23 คะแนน) 
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ตารางท่ี 40 ตัวชี วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 
ด้าน น  าหนัก คะแนน 

ด้านเศรษฐกิจ 12.84 52.18 
ด้านสังคม 10.99 52.75 
ด้านสุขภาพ 9.12 53.21 
ด้านความปลอดภัย 7.85 53.21 
ด้านสภาพแวดล้อม 23.38 51.23 
ด้านการท างาน 20.07 51.40 
ด้านศักยภาพ 7.14 53.95 
ด้านอื่น ๆ  8.60 53.93 

รวม 8 ด้าน 52.73 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานผลการจดัท าดัชนีช้ีวัดคณุภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ จังหวัดสงขลา พ.ศ.2566 36 

 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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  ศาลากลางจงัหวดัสงขลา (หลงัเก่า) ชัน้ 2 ต.บ่อยาง 
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